
ALGEMENE VERKOOP- EN LEVERINGSVOORWAARDEN DS SMITH PACKAGING TILBURG B.V.  

 

Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 81239203 

 

Art. 1 – Definities 

In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder: 

Verkoper:  DS Smith Packaging Tilburg B.V., statutair gevestigd te Tilburg; 

Koper:  Een wederpartij van Verkoper; 

Overeenkomst: De overeenkomst tussen Verkoper en Koper. 

Art. 2 – Toepasselijkheid 

2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn bij uitsluiting van toepassing op alle door Koper geplaatste 

orders en op alle aanbiedingen en overeenkomsten krachtens welke Verkoper zaken of diensten 

verkoopt en levert van welke aard dan ook.  

2.2 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op en regelen de Overeenkomst met 

uitsluiting van alle andere voorwaarden die kunnen zijn opgenomen in of waarnaar wordt 

verwezen in een prijsopgave, catalogus, prijslijst, order, bevestiging of enig ander document, 

(handels)gebruik of gang van zaken. 

2.3 In geval van nietigheid of vernietigbaarheid van een of meerdere bepalingen van de Algemene 

Voorwaarden blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht.  

Art. 3 – De (totstandkoming van de) Overeenkomst 

3.1 Alle van Verkoper uitgaande offertes, prijsopgaven en dergelijke zijn vrijblijvend, tenzij 

schriftelijk anders is overeengekomen. 

3.2 Elke door de Koper geplaatste order vormt een bindend aanbod. Indien Koper een order meer 

dan 48 uur vóór de levering annuleert, zal Koper Verkoper op eerste verzoek een redelijke 

annuleringsvergoeding betalen, waarbij rekening wordt gehouden met alle werkzaamheden die 

Verkoper heeft verricht, alle kosten die Verkoper heeft gemaakt en alle kosten waartoe 

Verkoper zich heeft verbonden, en de winstderving van Verkoper met betrekking tot de 

geannuleerde order (of een deel daarvan). Indien Koper zijn order geheel of gedeeltelijk 48 uur 

of minder vóór de levering annuleert, zijn de annuleringskosten die op eerste verzoek aan 

Verkoper verschuldigd zijn, gelijk aan 100% van de prijs en de kosten van de geannuleerde 

zaken. 

3.3 De Overeenkomst komt tot stand wanneer door Koper een order bij Verkoper wordt geplaatst 

en deze door Verkoper is aanvaard. Een order wordt geacht te zijn aanvaard wanneer deze door 

Verkoper schriftelijk aan Koper is bevestigd of deze door Verkoper aan Koper wordt geleverd. 

Verkoper kan orders naar eigen goeddunken aanvaarden of weigeren. 

3.4 Koper en Verkoper zijn gebonden aan Overeenkomsten die gesloten zijn door daartoe 

bevoegde personen en door personen van wie Verkoper en Koper redelijkerwijs mochten 

aannemen dat zij daartoe bevoegd waren.  

Art. 4 - Levering en Risico 



4.1 Het risico van verlies of beschadiging van de zaken gaat over op Koper:  

• indien de zaken aan Koper worden geleverd, overeenkomstig de Incoterms 2020: DAP; of 

• indien de zaken door Koper worden afgehaald, overeenkomstig de Incoterms 2020: EXW. 

4.2 Kosten van pallets, platformen, vlonders en dergelijke zijn voor rekening en risico van Koper. 

Verkoper heeft te allen tijde het recht deze terug te vorderen. 

4.3 Koper is verplicht de zaken bij eerste aanbieding op de overeengekomen plaats(en) in ontvangst 

te nemen op het moment dat Verkoper deze aflevert of doet afleveren, dan wel op het moment 

waarop deze volgens de Overeenkomst aan hem ter beschikking worden gesteld. Indien Koper 

in gebreke blijft, komen de daardoor ontstane kosten, waaronder voor opslag en afhandeling, 

voor zijn rekening. 

Art. 5 – Leveringstermijnen 

5.1 Verkoper streeft ernaar de leveringstermijnen zo goed als redelijkerwijs mogelijk aan te 

houden. Leveringstermijnen zijn echter altijd bij benadering. 

5.2 Bij overschrijding van een leveringstermijn heeft Verkoper het recht om, zonder tot enige 

schadevergoeding gehouden te zijn, de zaken uiterlijk 15 werkdagen na afloop van de 

leveringstermijn alsnog te leveren. Eerst indien Verkoper na afloop van deze extra 

(na)leveringstermijn de zaken niet heeft geleverd, is Koper gerechtigd zonder ingebrekestelling 

of rechterlijke tussenkomst de Overeenkomst te ontbinden. Ontbinding van de Overeenkomst 

kan uitsluitend schriftelijk geschieden. Indien de gekochte zaken binnen 15 werkdagen na 

afloop van de leveringstermijn de fabriek, het depot of magazijn van Verkoper hebben verlaten, 

wordt Verkoper geacht zich aan de overeengekomen leveringstermijn te hebben gehouden. 

   

Art. 6 – Eigendomsvoorbehoud en andere Zekerheden 

6.1 Alle door Verkoper op enig moment geleverde zaken blijven eigendom van Verkoper totdat 

Koper alle aan Verkoper verschuldigde vorderingen, voor zover toegestaan door artikel 92 Boek 

3 Burgerlijk Wetboek, uit welken hoofde dan ook en ongeacht de opeisbaarheid, met inbegrip 

van rente en kosten, heeft voldaan.  

6.2 Voorafgaand aan voldoening is Koper niet bevoegd zaken te verpanden of het bezit daarvan aan 

derden over te dragen, uitgezonderd de zaken die Koper in het kader van de normale 

bedrijfsuitoefening overdraagt. Bij overtreding van deze bepaling heeft Verkoper het recht om 

zonder toestemming van Koper of de rechter alle door hem geleverde zaken terug te (laten) 

halen van de plaats waar deze zich bevinden. Tevens zijn alle door Koper aan Verkoper 

verschuldigde vorderingen onmiddellijk volledig opeisbaar.  

6.3 Koper is verplicht de zaken die onder eigendomsvoorbehoud zijn afgeleverd met de nodige 

zorgvuldigheid en als herkenbare eigendom van Verkoper te bewaren. Koper is verplicht de 

zaken voor de duur van het eigendomsvoorbehoud te verzekeren tegen brand, ontploffings- en 

waterschade alsmede diefstal en de polissen van deze verzekering op eerste verzoek aan 

Verkoper ter beschikking te stellen.  

6.4 Voor het geval Verkoper de in artikel 6.2 bedoelde rechten wil uitoefenen, geeft Koper reeds 

nu zijn onvoorwaardelijke en niet herroepbare toestemming aan Verkoper of door deze aan te 



wijzen derden om al die plaatsen te betreden alwaar eigendommen van Verkoper zich (kunnen) 

bevinden en die zaken terug te nemen. Alle daaruit voortvloeiende kosten zijn voor rekening 

van Koper. 

Art. 7 – Garantie, Gebreken en Vrijwaring 

7.1 Verkoper garandeert dat de zaken op het moment van aflevering of afhaling (al naargelang wat 

van toepassing is) geen inbreuk maken op de intellectuele eigendomsrechten van een derde 

binnen de EU of het Verenigd Koninkrijk; met dien verstande dat deze garantie niet van 

toepassing is voor zover (een deel van) de zaken intellectuele eigendomsrechten bevatten, 

afgeleid zijn van of anderszins intellectuele eigendomsrechten belichamen die bestaan in 

materialen van de Klant.  

7.2 Verkoper garandeert dat de zaken op het moment van aflevering of afhaling (al naargelang wat 

van toepassing is) en gedurende 12 maanden daarna: (i) vrij zijn van materiële gebreken 

veroorzaakt door materiaal-, ontwerp- en fabricagefouten; en (ii) in alle materiële opzichten 

voldoen aan de betreffende specificatie. 

7.3 Alle impliciete garanties of voorwaarden zijn uitgesloten voor zover de wet dat toestaat. Alle 

monsters, illustraties of beschrijvend materiaal moeten worden beschouwd als bij benadering 

en dienen louter ter indicatie. Verkoper is niet aansprakelijk voor de juistheid ervan. 

7.4 De Klant ondertekent de afleveringsbon en/of eventuele exportdocumenten en inspecteert de 

zaken zo spoedig mogelijk en in ieder geval binnen 5 werkdagen na de aflevering of afhaling (al 

naargelang wat van toepassing is). In geval van waterschade of andere bij normale visuele 

inspectie zichtbare schade moet dit bij de levering op de afleveringsbon worden vermeld. 

Indien: (i) eventuele gebreken op de afleveringsbon worden vermeld; (ii) de Klant op de 

afleveringsbon aantekent dat de zaken niet zijn geïnspecteerd en binnen 5 werkdagen na de 

levering Verkoper schriftelijk in kennis stelt van eventuele gebreken, met uitzondering van 

waterschade of andere schade die bij een normale visuele inspectie kenbaar is; of (iii) in het 

geval van een gebrek dat niet kenbaar is bij normale visuele inspectie, de Klant Verkoper zo 

spoedig mogelijk maar niet later dan 5 werkdagen na het kenbaar worden van het gebrek 

schriftelijk hiervan op de hoogte stelt, zal Verkoper na inspectie van de zaken naar eigen 

goeddunken de gebrekkige zaken herstellen of vervangen, of de zaken terugnemen en het 

desbetreffende deel van de prijs en de toepasselijke btw die door de Klant is betaald en die kan 

worden toegerekend aan de geretourneerde zaken, terugbetalen. Zodra Verkoper dit heeft 

gedaan, is Verkoper jegens de Klant niet meer aansprakelijk voor het niet voldoen van de 

afgewezen zaken aan de Overeenkomst. Indien de Klant Verkoper niet binnen bovengenoemde 

termijnen op de hoogte stelt, wordt de Klant geacht de zaken te hebben aanvaard. 

7.5 Verkoper is niet aansprakelijk voor het niet voldoen van de zaken aan de garantie van artikel 

7.2 indien: (i) de Klant gebruik blijft maken van deze zaken na kennisgeving krachtens artikel 

7.4; (ii) het gebrek ontstaat doordat de zaken overmatige slijtage hebben opgelopen door 

onjuist(e) of onzorgvuldig(e) gebruik of opslag of werkomstandigheden, overmatige belasting, 

onjuiste installatie of het niet opvolgen van de (eventuele) instructies van Verkoper met 

betrekking tot opslag, gebruik of onderhoud; (iii) het gebrek ontstaat doordat de zaken zijn 



gewijzigd of gerepareerd zonder schriftelijke toestemming van Verkoper; of (iv) het gebrek 

ontstaat doordat Verkoper aanwijzingen van de Klant heeft opgevolgd. 

7.6 De Klant verbindt zich ertoe Verkoper te vrijwaren en op verzoek schadeloos te stellen voor alle 

aansprakelijkheden, verliezen, schade, kosten, lasten, uitgaven (waaronder, maar niet beperkt 

tot, redelijke juridische kosten en uitgaven op basis van volledige vrijwaring) die Verkoper lijdt 

of maakt in verband met rechtszaken, procedures, vorderingen en eisen die door Verkoper 

worden gemaakt of tegen Verkoper worden ingesteld:  

 7.6.1 die (in)direct voortvloeien uit of verband houden met een schending van een van de 

verplichtingen van de Klant uit hoofde van de Overeenkomst of een contract, of een 

opzettelijk verzuim of nalatigheid van de Klant of een van diens functionarissen, 

werknemers of agenten met betrekking tot de zaken; of 

 7.6.2 wegens feitelijke of vermeende inbreuk op intellectuele eigendomsrechten van een 

derde die voortvloeit uit of verband houdt met het handelen van Verkoper in 

overeenstemming met de aanwijzingen van de Klant of het gebruik door Verkoper van 

materialen van de Klant. 

7.7 Dit artikel 7 blijft na beëindiging van de Overeenkomst van kracht. 

Art. 8 – Overmacht 

8.1 Verkoper kan niet aansprakelijk worden gesteld in het geval dat de verplichtingen uit hoofde 

van een Overeenkomst niet kunnen worden nagekomen wegens overmacht. Onder overmacht 

in de zin van deze Overeenkomst wordt verstaan elke omstandigheid buiten de redelijke 

controle van Verkoper waaronder, zonder daartoe beperkt te zijn, ijsgang, extreme 

weersomstandigheden, terroristische aanslagen, overstromingen, wettelijke beperkingen, 

stakingen, epidemieën of pandemieën, overheidsmaatregelen, vertraging in de aanvoer 

(grondstoffen daaronder begrepen), uitvoerverbod, rellen, oorlog, mobilisatie, 

transportbelemmering en -vertraging, defecten aan apparatuur, storing in de levering van 

energie en/of materialen, invoerbelemmering en brand.  

8.2 Verkoper respectievelijk Koper zal de wederpartij onverwijld schriftelijk op de hoogte brengen 

in geval van overmacht.  

8.3 In geval van overmacht kan de wederpartij geen aanspraak maken op schadevergoeding.  

8.4 In geval van overmacht treffen partijen een regeling over de uitvoering van de betreffende 

Overeenkomst.  

8.5 Indien als gevolg van overmacht een overeengekomen levertijd of leveringstermijn wordt 

overschreden, inclusief een eventuele naleveringstermijn van 15 werkdagen, heeft de 

wederpartij van de door overmacht getroffen partij het recht om in afwijking van het bepaalde 

in artikel 8.4 de Overeenkomst door middel van een schriftelijke verklaring te ontbinden. Deze 

ontbinding strekt zich niet uit tot reeds geleverde zaken. 

Art. 9 – Prijs, Belasting en Betaling 

9.1 Tenzij anders vermeld, betaalt Koper de overeengekomen prijs en daarnaast: 

 9.1.1.  alle toepasselijke btw, in- of uitvoerrechten en alle andere belastingen, tarieven en 

toeslagen van welke aard dan ook die nu of in de toekomst in enig land of gebied 



(direct of indirect) worden geheven of opgelegd met betrekking tot de verkoop, de 

levering, de aflevering of het gebruik van de zaken; en 

 9.1.2.  de kosten van verpakking, vervoer en verzekering. 

9.2 Alle prijzen voor de levering van zaken en bijbehorende diensten zijn exclusief btw. 

9.3 De eventueel over de levering van zaken of diensten verschuldigde btw wordt berekend over 

de overeengekomen prijs en wordt, afhankelijk van de in elk relevant rechtsgebied geldende 

regels inzake betalingsverplichting, hetzij door Verkoper aan Koper gefactureerd bovenop de 

overeengekomen prijs, hetzij door Koper zelf berekend volgens de verleggingsregeling. 

9.4 Verkoper zal facturen afgeven die voldoen aan de geldende wetgeving inzake de inhoud van 

facturen, zodat Koper de door Verkoper op de factuur in rekening gebrachte btw kan 

aftrekken/verhalen. Indien een dergelijke verplichte inhoud ontbreekt, zal Verkoper binnen een 

maand na het schriftelijke verzoek van Koper gecorrigeerde facturen afgeven. 

9.5 Indien ten onrechte btw in rekening wordt gebracht, wordt een geldige btw-creditnota of 

wijzigingsfactuur afgegeven en wordt het btw-bedrag dienovereenkomstig aangepast. Indien 

btw niet in rekening is gebracht maar achteraf blijkt dat deze wel in rekening had moeten 

worden gebracht of door de bevoegde belastingdienst over de overeengekomen prijs btw 

verschuldigd wordt bevonden, zal de over die prijs verschuldigde btw worden voldaan tegen 

overlegging van een geldige btw-factuur. 

9.6 Indien Koper zorgt voor of verantwoordelijk is voor het vervoer van zaken over de grens, dient 

Koper vóór verzending van de zaken aan Verkoper afdoende bewijs van vervoer te overleggen 

ter ondersteuning van de vrijstelling van btw van de verkoop door Verkoper (indien van 

toepassing). 

9.7 Indien Koper wettelijk verplicht is tot het verrichten van een aftrek of inhouding voor of wegens 

belasting, zal het bedrag van de door Koper aan Verkoper verschuldigde betaling gelijk zijn aan 

de betaling die verschuldigd zou zijn geweest indien er geen sprake was geweest van een 

verplichting tot het verrichten van een dergelijke belastingaftrek of -inhouding. 

9.8 Koper erkent en gaat ermee akkoord dat: (i) Verkoper de prijzen van de zaken die aan Koper te 

koop worden aangeboden van tijd tot tijd kan wijzigen om stijgingen van de materiaalkosten of 

andere kosten die Verkoper moet maken om een levering te doen te verdisconteren; (ii) de prijs 

van de zaken die door partijen in het kader van de Overeenkomst is overeengekomen kan 

verschillen van de prijzen zoals vermeld in de prijslijst van Verkoper of van eerdere prijzen die 

Verkoper aan Koper heeft geboden of anderszins met Koper is overeengekomen in het kader 

van andere overeenkomsten; en (iii) de door Verkoper aan Koper geboden prijzen ten tijde van 

het verzoek van Koper tot aanpassing van een order kunnen afwijken van de prijs voor de zaken 

zoals overeengekomen ten tijde van het plaatsen van de order. 

9.9 Alle prijzen die Verkoper voor drukwerk opgeeft, komen tot stand onder voorbehoud van 

ontvangst door Verkoper van geschikte kopij, en zijn gebaseerd op de aanname dat Verkoper 

zijn standaardassortiment inktkleuren kan gebruiken. Koper erkent en gaat ermee akkoord dat 

de door partijen in de Overeenkomst overeengekomen definitieve prijs kan afwijken van de 

prijzen zoals vermeld in de prijslijst van Verkoper of van eerdere prijzen die Verkoper aan Koper 



heeft verstrekt, indien voor de zaken van het standaardassortiment inktkleuren van Verkoper 

moet worden afgeweken. 

9.10 Betaling dient te geschieden binnen 8 dagen na factuurdatum, zonder enig beroep op korting 

of verrekening, op de door Verkoper aangegeven wijze. 

9.11 Zowel voor als tijdens de uitvoering van de Overeenkomst heeft Verkoper het recht de contante 

betaling, het voorschot of het onderpand op Koper te verhalen. Indien Koper nalaat de 

verlangde zekerheid te stellen, is Verkoper gerechtigd, onverminderd andere rechten, de 

verdere uitvoering van de Overeenkomst onmiddellijk op te schorten en zijn alle door Koper 

aan Verkoper verschuldigde bedragen onmiddellijk opeisbaar.  

9.12 In het geval dat Koper op enigerlei wijze niet voldoet aan zijn verplichtingen jegens Verkoper 

uit hoofde van de Overeenkomst, in het geval dat de financiële positie van Koper zodanig is dat 

Verkoper redelijkerwijs van mening is dat Koper niet in staat zal zijn de overeengekomen prijs 

of andere betalingen te voldoen wanneer deze verschuldigd zijn, in het geval van staking van 

betalingen, een aanvraag voor surseance van betaling, faillissement, beslaglegging, cessie van 

boedel of activa, of liquidatie van het bedrijf van Koper, zijn alle bedragen die Koper uit hoofde 

van enige Overeenkomst aan Verkoper verschuldigd is, onmiddellijk opeisbaar. Verkoper heeft 

alsdan het recht de nog niet betaalde zaken terug te nemen en terug te vorderen, onverminderd 

zijn rechten die voortvloeien uit de tekortkoming van Koper, waaronder het recht de 

Overeenkomst te ontbinden. 

9.13 Indien enige factuur door Koper niet tijdig wordt betaald, is Koper van rechtswege in verzuim 

en zijn alle vorderingen van Verkoper onmiddellijk en zonder uitsluiting opeisbaar, en is Koper 

de wettelijke handelsrente ex artikel 6:119a Burgerlijk Wetboek verschuldigd. 

9.14 De volledige buitengerechtelijke kosten verbonden aan de invordering van een onbetaalde of 

gedeeltelijk betaalde factuur, komen ten laste van Koper.  

9.15 Alle door Verkoper gemaakte proceskosten, met inbegrip van niet door de rechter toegewezen 

bedragen en de volledige kosten van juridische bijstand, moeten door Koper worden vergoed, 

tenzij Verkoper als enige wordt veroordeeld tot het dragen van de proceskosten. 

Art. 10 – Aansprakelijkheid Verkoper 

10.1 Verkoper staat ervoor in golfkarton te leveren conform de geldende normen van de Corrugated 

Benelux Association zoals die gelden op het moment van totstandkoming van de Overeenkomst. 

Voorts is Verkoper gehouden te voldoen aan de door Koper gestelde milieukwaliteitsnormen, 

voor zover dit volgens de stand der techniek ten tijde van de totstandkoming van de 

Overeenkomst uitvoerbaar is.  

10.2 Niets in deze Algemene Voorwaarden zal de aansprakelijkheid van Verkoper voor opzet of 

bewuste roekeloosheid van de zijde van Verkoper of zijn bedrijfsleiding of enige andere 

aansprakelijkheid die wettelijk niet kan worden uitgesloten, uitsluiten of beperken.  

10.3 Onverminderd artikel 10.2 is Verkoper niet aansprakelijk voor de volgende soorten schade: (i) 

winstderving; (ii) verlies van omzet; (iii) inkomstenderving; (iv) verlies van zakelijke kansen; (v) 

verlies van contracten; (vi) verlies van of schade aan goodwill en/of reputatie; (vii) verlies van 



verwachte besparingen of verspilde uitgaven; (viii) beschadiging of vernietiging van 

computergegevens; of (ix) indirecte schade of gevolgschade.  

10.4 Onverminderd de artikelen 10.1 – 10.3 bedraagt de totale aansprakelijkheid van Verkoper niet 

meer dan 10% van de prijs die moet worden betaald voor de levering die aanleiding geeft tot 

de vordering. 

10.5 Een vordering van Koper uit hoofde van dit artikel 10 verjaart één jaar na de datum waarop 

Koper de schade ondervindt of de schade is ontstaan. 

Art. 11 – Door Koper verstrekte Gegevens 

11.1 Koper verleent hierbij aan Verkoper een niet-exclusieve, volledig betaalde, royalty-vrije licentie 

(samen met het recht om sublicenties te verlenen aan zijn onderaannemers, andere 

groepsmaatschappijen van Verkoper en hun onderaannemers) voor het kopiëren, gebruiken en 

wijzigen van (de intellectuele eigendomsrechten die rusten op) alle zaken, specificaties, 

ontwerpen, logo's, handelsmerken, afdrukken, artwork, aanwijzingen of andere informatie 

verstrekt door of namens Koper aan Verkoper voor zover noodzakelijk voor Verkoper om zijn 

verplichtingen na te komen en Koper de zaken te leveren uit hoofde van de Overeenkomst. 

Koper verklaart en garandeert aan Verkoper dat de ingevolge deze Overeenkomst verleende 

licentie geen inbreuk maakt op de intellectuele eigendomsrechten van derden. 

11.2 Indien zaken worden geproduceerd op basis van door Koper verstrekte tekeningen, modellen, 

monsters of andere aanwijzingen in de ruimste zin van het woord, staat Koper er volledig voor 

in dat de productie en/of levering van deze zaken geen inbreuk maakt op merken, octrooien, 

gebruiks- of handelsmodellen of andere rechten van derden. Indien een derde op grond van 

enig beweerd recht bezwaar maakt tegen de fabricage en/of levering van bovengenoemde 

zaken, vrijwaart Koper Verkoper voor alle aanspraken van derden en is Verkoper gerechtigd de 

fabricage en/of levering onmiddellijk te staken en van Koper vergoeding van de gemaakte 

kosten alsmede schadevergoeding te verlangen, zonder dat Verkoper tot enige 

schadevergoeding gehouden is. 

11.3 Verkoper gaat ervan uit dat door Koper verstrekte ontwerptekeningen, werk- en 

detailtekeningen, computerprogrammatuur, modellen, fotografische afbeeldingen, monsters, 

ontwerpen, logo's, opgegeven afmetingen, hoeveelheden, dessins, kleuren, materialen, 

technische specificaties en/of andere gegevens toereikend zijn, zonder dat Verkoper verplicht 

is tot nader onderzoek. 

Art. 12 – Door Verkoper verstrekte Gegevens 

12.1 De eigendom van, en alle rechten op, ontwerptekeningen, werk- en detailtekeningen, 

computerprogrammatuur, modellen, fotografische afbeeldingen, monsters, ontwerpen, logo's, 

opgegeven afmetingen, hoeveelheden, dessins, kleuren, materialen, technische specificaties 

en/of andere gegevens die door Verkoper aan Koper wordt verstrekt, blijven bij Verkoper 

berusten. Koper zal op eerste verzoek van Verkoper de bovengenoemde gegevens op eigen 

kosten aan Verkoper retourneren. Verkoper staat ervoor in dat de geleverde zaken geen 

inbreuk maken op de intellectuele eigendomsrechten van een derde in Nederland op het 

moment van levering, met dien verstande dat deze bepaling niet van toepassing is op 



producten, specificaties, ontwerpen, logo's, afdrukken, artwork, instructies of (andere) 

intellectuele eigendomsrechten die door of namens Koper aan Verkoper zijn verstrekt.  

12.2 Verkoper behoudt zich alle rechten van intellectuele eigendom voor met betrekking tot zaken 

die door Verkoper in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst worden gebruikt en/of 

ontwikkeld en ten aanzien waarvan Verkoper aanspraak maakt of aanspraak kan maken op 

auteursrechten of andere rechten van intellectuele eigendom. Enig niet aan Verkoper 

toekomend(e) merk-, octrooi-, handelsnaam-, modelnaam of auteursrecht op deze zaken en/of 

informatie als bedoeld in artikel 12.1, wordt niet aan Verkoper overgedragen. Niettegenstaande 

het voorgaande mag zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van Verkoper niets van 

deze zaken of de in artikel 12.1 vermelde gegevens aan derden worden verstrekt of ter hand 

gesteld, al dan niet voor hergebruik. 

Art. 13 – Naleving 

13.1 Koper zal niet, direct of indirect, (a) de zaken verkopen, exporteren, distribueren, overdragen 

of anderszins leveren aan een land, entiteit of persoon of (b) zakendoen met of namens 

Verkoper in strijd met enige geldende economische of handelssancties, wetten of voorschriften 

van het Verenigd Koninkrijk, de Europese Unie, de Verenigde Staten van Amerika, de Verenigde 

Naties of enige andere relevante autoriteit die sancties oplegt, zoals van tijd tot tijd gewijzigd.  

13.2 Koper, noch een van zijn Dochterondernemingen, noch, voor zover Koper bekend, enige 

bestuurder, functionaris, werknemer, agent of gelieerde onderneming van Koper of een van zijn 

Dochterondernemingen is een individu of entiteit ("Persoon") die eigendom is van of onder 

zeggenschap staat van Personen of zelf een Persoon is die: (i) het onderwerp/doelwit vormen 

van sancties die worden uitgevoerd of gehandhaafd door het Britse Ministerie van Financiën 

(Her Majesty's Treasury), de Europese Unie, het Amerikaanse Department of the Treasury's 

Office of Foreign Assets Control ("OFAC"), de Veiligheidsraad van de Verenigde Naties, of enige 

andere relevante autoriteit die sancties oplegt, of (ii) gevestigd, opgericht of woonachtig zijn in 

een land of gebied dat (of waarvan de overheid) het onderwerp is van omvangrijke economische 

of handelssancties. 

Art. 14 – Geschillen 

14.1 Op deze Algemene Voorwaarden, alsmede alle aanbiedingen van Verkoper en alle 

overeenkomsten tussen Koper en Verkoper, is Nederlands recht van toepassing. Het Verdrag 

der Verenigde Naties Inzake Internationale Koopovereenkomsten betreffende Roerende Zaken 

is uitdrukkelijk uitgesloten.  

14.2 Geschillen die door Koper en Verkoper niet in der minne kunnen worden opgelost, worden 

uitsluitend beslecht door de rechter van het arrondissement van de statutaire zetel of 

woonplaats van Verkoper.  

14.3 Indien het geschil naar het oordeel van een der partijen (mede) betrekking heeft op technische 

kwesties, kunnen partijen de zaak gezamenlijk voor advies voorleggen aan een deskundige en 

onafhankelijke derde. De kosten van dit advies zijn voor rekening van de in het ongelijk gestelde 

partij. 

Art. 15 – Afmetingen 



15.1 Dozen worden opgemeten; de binnenkant en de afmetingen in millimeters worden vermeld in 

de volgorde: lengte - breedte - hoogte. 

15.2 Bij vakverdelingen wordt het aantal vakjes vermeld in de volgorde: aantal lagen, aantal langs de 

lengte en vervolgens aantal langs de breedte van de doos. 

15.3 Bij platen is de eerst vermelde afmeting evenwijdig aan de richting van de golf; onder richting 

van de golf wordt verstaan de richting van één golfrug of één golfdal. 

15.4 Op afmetingen is in elke richting een afwijking toegestaan van maximaal + of - 5 mm, tenzij 

uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen. 

15.5  Indien Koper Verkoper verzoekt op de door hem bestelde verpakking de EAN-code aan te 

brengen, dan zal Verkoper dit doen overeenkomstig de aanwijzingen van Koper, met 

inachtneming van de voorschriften van EAN Nederland. Verkoper is echter niet 

verantwoordelijk of aansprakelijk voor de leesbaarheid van de EAN-code of soortgelijke 

coderingen door apparatuur die door Koper of diens afnemers wordt gebruikt. 

Art. 16 – Kwaliteitsverschillen 

16.1 Verkoper is niet aansprakelijk voor afwijkingen in kleur van de gebruikte drukinkten, noch voor 

kleine afwijkingen van het karton. Gespecificeerde papiersamenstellingen zijn niet bindend. 

16.2 Verkoper behoudt zich het recht voor de samenstellingen te wijzigen, mits de prestatiecriteria 

ongewijzigd blijven. 

Art. 17 – Afwijkingen Bestelde Hoeveelheid 

17.1 Ten aanzien de het bestelde hoeveelheid worden door Koper de volgende afwijkingen in plus 

of min ("Tolerantie") uitdrukkelijk aanvaard: 

20% bij partijen van minder dan 1.000 stuks 

15% bij partijen van 1.000 tot en met 5.000 stuks 

10% bij partijen van meer dan 5.000 stuks. 

17.2 Bij strikt vereiste aan de hoeveelheid wordt de prijs met 10% verhoogd. 

17.3 Door de automatisering van de productieprocessen is het technisch onmogelijk te voorkomen 
dat een aantal exemplaren gebreken vertoont. Koper aanvaardt derhalve een Tolerantie van 
exemplaren met gebreken tot 1% per order. 

Art. 18 – Plannen, Tekeningen, Modellen, Drukproeven enz. 

18.1 Plannen, tekeningen, modellen, drukproeven enz. die geen deel uitmaken van een order, 

worden aan Koper in rekening gebracht. 

18.2 De door Verkoper vervaardigde plannen, tekeningen, modellen, drukproeven, stansvormen en 

drukstempels blijven te allen tijde eigendom van Verkoper. 

18.3 Deelname in de kosten verzekert Koper dat dit materiaal alleen voor hem zal worden gebruikt 

tot het moment waarop het om een of andere reden uit de omloop wordt genomen. 

18.4 Het bewaren van dit materiaal kan alleen worden gewaarborgd tot één jaar na het laatste 

gebruik. 

18.5 De plannen, tekeningen, drukproeven, films, modellen enz. die toebehoren aan Verkoper 

worden bij Koper bewaard voor zijn risico. 

Art. 19 – Heffingen 



19.1 Alle heffingen opgelegd door of vanwege de overheid, of voortvloeiend uit voor de 

golfkartonindustrie geldende voorschriften of uit convenanten, worden door Verkoper aan 

Koper in rekening gebracht. 
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