ALGEMENE VERKOOP- EN LEVERINGSVOORWAARDEN
DS SMITH PACKAGING NETHERLANDS B.V. te EERBEEK

Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel en Fabrieken onder nummer 08046917

Art. 1 — Definities

In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

Verkoper: DS Smith Packaging Netherlands B.V., statutair gevestigd te Eerbeek;
Koper: Een wederpartij van Verkoper;
Overeenkomst: De overeenkomst tussen Verkoper en Koper.

Art. 2 — Toepasselijkheid

21

2.2

Deze Algemene Voorwaarden zijn exclusief van toepassing op alle aanbiedingen en
overeenkomsten krachtens welke Verkoper zaken verkoopt en levert van welke aard dan
ook. De toepasselijkheid van afwijkende bepalingen, in het bijzonder de algemene
voorwaarden van Koper, wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

In geval van nietigheid of vernietigbaarheid van één of meerdere bepalingen van de

Algemene Voorwaarden blijven de overige bepalingen van kracht.

Art. 3 — De (totstandkoming van de) Overeenkomst

3.1

3.2

33

Alle van Verkoper uitgaande offertes, prijsopgaven en dergelijke zijn vrijblijvend, tenzij
schriftelijk anders overeen gekomen.

De Overeenkomst komt tot stand indien door Koper een order bij Verkoper wordt
geplaatst, en deze door Verkoper is aanvaard. Een order wordt geacht te zijn aanvaard
indien deze door Verkoper schriftelijk aan Koper is bevestigd of deze door Verkoper aan
Koper wordt geleverd.

Koper en Verkoper zijn gebonden aan Overeenkomsten gesloten door daartoe bevoegde
personen en door personen van wie Verkoper en Koper mochten aannemen dat zij daartoe

bevoegd waren.

Art. 4 — Levering en risico

4.1

4.2

4.3

Alle leveringen door Verkoper geschieden ex works overeenkomstig de Incoterms 2010,
tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen.

Kosten van pallets, vlonders, dekborden en dergelijke zijn voor rekening en risico van de
Koper. De Verkoper heeft te allen tijde het recht deze terug te vorderen.

Ongeacht de wijze van levering zijn de gekochte goederen voor risico van Koper, vanaf het

tijdstip dat zij Verkopers fabriek, depot of magazijn verlaten. De Koper kan verlangen dat



4.4

Verkoper een transportverzekering sluit. De kosten van deze verzekering zijn voor rekening
van de Koper.

Koper is verplicht de zaken op de overeengekomen plaats/plaatsen bij eerste aanbieding in
ontvangst te nemen op het moment dat Verkoper deze bij hem aflevert of doet afleveren,
dan wel op het moment waarop deze hem volgens de Overeenkomst ter beschikking wordt
gesteld. Blijft Koper in gebreke, dan komen de daardoor ontstane kosten, waaronder voor

opslag en handling voor zijn rekening.

Art. 5 — Leveringstermijnen

51

5.2

De Verkoper streeft ernaar de leveringstermijnen zo goed mogelijk aan te houden, echter
leveringstermijnen gelden altijd bij benadering.

Verkoper heeft, indien een leveringstermijn wordt overschreden, het recht, zonder tot
enige schadevergoeding gehouden te zijn, de zaken uiterlijk 15 werkdagen na afloop van de
leveringstermijn alsnog te leveren. Eerst indien Verkoper na afloop van deze extra
(na)leveringstermijn de zaken niet heeft geleverd, is Koper gerechtigd zonder
ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst de Overeenkomst te ontbinden. Ontbinding
van de Overeenkomst kan uitsluitend schriftelijk geschieden. Indien de gekochte goederen
binnen 15 werkdagen na afloop van de leveringstermijn Verkopers fabriek, depot of
magazijn hebben verlaten, wordt Verkoper in ieder geval geacht zich aan de

overeengekomen leveringstermijn te hebben gehouden.

Art. 6 — Eigendomsvoorbehoud en andere zekerheden

6.1

6.2

6.3

Alle door Verkoper op enig moment geleverde zaken blijven eigendom van Verkoper totdat
door betaling door Koper al de vorderingen van Verkoper op Koper, voor zover toegestaan
op grond van artikel 92 Boek 3 BW, uit welken hoofde dan ook en ongeacht de
opeisbaarheid, met inbegrip van rente en kosten, zijn voldaan.

Koper is véor volledige betaling niet bevoegd de zaken aan derden te verpanden of het
bezit daarvan over te dragen, uitgezonderd de door Verkoper geleverde zaken, die Koper in
het kader van een normale bedrijfsuitoefening overdraagt. Bij overtreding hiervan heeft
Verkoper het recht om alle door Verkoper geleverde zaken, zonder dat enige machtiging
van Koper of de rechter daartoe is vereist, zelf terug te nemen of te doen halen van de
plaats waar deze zaken zich bevinden. Tevens is alsdan iedere vordering van Verkoper op
Koper terstond volledig opeisbaar.

Koper is gehouden de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken met de nodige
zorgvuldigheid en als herkenbaar eigendom van Verkoper te bewaren. Koper is verplicht de
zaken voor de duur van de voorbehouden eigendom tegen brand-, water- en

ontploffingsschade alsmede tegen diefstal te verzekeren en de polissen van deze



6.4

verzekeringen aan Verkoper op eerste verzoek ter inzage te geven.

Voor het geval Verkoper zijn in artikel 6.2 genoemde rechten wil uitoefenen geeft Koper
reeds nu een onvoorwaardelijke en onherroepelijke toestemming aan Verkoper of een
door deze aan te wijze derde om al die plaatsen te betreden alwaar zich eigendommen van
Verkoper (kunnen) bevinden, en om die eigendommen mee te nemen. Eventuele kosten

die hieruit voortvloeien komen voor rekening van Koper.

Art. 7 — Overmacht

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Verkoper kan niet aansprakelijk worden gesteld in het geval verplichtingen uit hoofde van
een Overeenkomst niet kunnen worden nagekomen als gevolg van overmacht. Onder
overmacht wordt hier verstaan elke omstandigheid, waaronder, maar niet beperkt tot
ijsgang, extreme weersomstandigheden, terroristische aanslagen, overstroming, juridische
restricties, staking, overheidsmaatregelen, vertraging in de aanvoer (grondstoffen
daaronder begrepen), uitvoerverbod, oproer, oorlog, mobilisatie, transportbelemmering,
defecten aan machines, storing in de levering van energie en materialen,
invoerbelemmering, brand en alle andere vormen van overmacht waarmee Verkoper,
respectievelijk Koper, redelijkerwijs geen rekening kon of hoefde te houden en ten gevolge
waarvan de normale uitvoering van de Overeenkomst redelijkerwijs niet door de andere
partij kan worden verlangd.

Verkoper respectievelijk Koper zal de wederpartij onverwijld schriftelijk waarschuwen
indien zich bij hem een geval van overmacht voordoet.

In geval van overmacht kan de wederpartij geen aanspraak maken op enige
schadevergoeding.

In geval van overmacht dient door partijen een regeling te worden getroffen omtrent de
uitvoering van de betrokken Overeenkomst.

Indien een geval van overmacht leidt tot een overschrijding van de overeengekomen
datum of levertermijn, inclusief een eventuele naleveringstermijn van 15 werkdagen, heeft
de wederpartij van de in Overmacht verkerende partij, in afwijking van het bepaalde in
artikel 7.4 het recht de betrokken Overeenkomst te ontbinden door middel van een

schriftelijke verklaring. Deze ontbinding strekt zich niet uit tot zaken die reeds geleverd zijn.

Art. 8 — Betaling

8.1

8.2

Betaling dient plaats te vinden binnen 8 dagen na factuurdatum, zonder enig beroep op
korting of verrekening, op door Verkoper aan te geven wijze.

Zowel voor als tijdens de uitvoering van de Overeenkomst heeft de Verkoper het recht
contante betaling, vooruitbetaling of zekerheidsstelling te vorderen van Koper. Indien

Koper nalaat de verlangde zekerheid te stellen, is Verkoper gerechtigd, onverminderd zijn



8.3

8.4

8.5

8.6

overige rechten, de verdere uitvoering van de Overeenkomst onmiddellijk op te schorten
en is al hetgeen Koper aan Verkoper uit welke hoofde dan ook verschuldigd is, direct
opeisbaar.

In geval Koper op enigerlei wijze tegenover Verkoper in de nakoming van zijn verplichtingen
uit de Overeenkomst tekortschiet, bij staking van betaling, aanvraag tot surseance van be-
taling, faillissement, beslaglegging, boedelafstand of liquidatie van de zaken van Koper,
wordt al hetgeen door Koper uit hoofde van enigerlei contract aan Verkoper verschuldigd
is, dadelijk ten volle opeisbaar. Verkoper heeft dan het recht nog niet betaalde goederen
terug te vorderen en terug te halen, onverminderd zijn rechten uit de tekortkoming in de
nakoming van Koper voortvloeiende, waaronder het recht de Overeenkomst te ontbinden.
Indien enige factuur niet tijdig door Koper wordt voldaan, is Koper van rechtswege in
verzuim en zijn alle vorderingen van Verkoper direct en zonder uitsluiting opeisbaar en is
Koper een vertragingsrente verschuldigd gelijk aan de wettelijke handelsrente ex artikel
6:119a BW vermeerderd met 3%.

De volledige buitengerechtelijke kosten, verbonden aan de incasso van een niet of niet
geheel betaalde factuur, zijn voor rekening van Koper.

Koper dient alle door Verkoper gemaakte proceskosten te vergoeden, waaronder mede
begrepen niet door de Rechter toegewezen bedragen waaronder de volledige kosten van

rechtsbijstand, tenzij Verkoper als enige partij in de proceskosten is veroordeeld.

Art. 9 — Aansprakelijkheid Verkoper

9.1

9.2

9.3

Verkoper staat in te leveren conform de op het moment van aangaan van de
Overeenkomst geldende normeringen voor Golfkarton van de Vereniging Golfkarton.
Voorts is Verkoper gehouden te voldoen aan de door de Koper gestelde milieu-
kwaliteitseisen voor zover deze naar de stand der techniek ten tijde van het tot stand
komen van de Overeenkomst uitvoerbaar zijn.

Verkoper is in geval van te late, foutieve of ondeugdelijke levering of gebreken van of aan
geleverde zaken en/of verpakkingen, in geen enkel opzicht aansprakelijk voor de hierdoor
veroorzaakte schade, behoudens voor zover sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid
van Verkoper of leidinggevende ondergeschikten van Verkoper. Verkoper is nimmer
aansprakelijk voor indirecte schade aan de zijde van Koper, waaronder maar niet beperkt
tot gevolg- en/of nevenschade zoals bijvoorbeeld winstderving of renteverlies.
Onverminderd artikel 9.2 is Verkoper in geval van te late, foutieve of ondeugdelijke levering
of gebreken van of aan geleverde zaken en/of verpakkingen, in geen enkel opzicht
aansprakelijk voor de hierdoor veroorzaakte schade, indien deze is veroorzaakt door
werknemers van Verkoper, door Verkoper ingeschakelde hulppersonen, of door

ondernemingen die tot dezelfde groep van ondernemingen (concern) behoren als



9.4

9.5

9.6

9.7

Verkoper.

Een vordering van Koper uit hoofde van dit artikel 9 verjaart één jaar na de datum waarop
Koper de schade ondervindt c.qg. het schade-toebrengen een aanvang heeft genomen.
Onverminderd hetgeen in de leden 9.1 tot en met 9.4 is bepaald, is de aansprakelijkheid
van Verkoper beperkt tot een maximumbedrag per gebeurtenis van 10% van het door
Verkoper aan Koper in rekening gebrachte factuurbedrag ten aanzien van de
desbetreffende Overeenkomst.

Inlichtingen door de Verkoper gegeven met betrekking tot kwaliteiten, uitvoeringsvormen,
maten enzovoort, worden naar beste weten verstrekt, doch de Koper kan jegens de
Verkoper in verband met bedoelde inlichtingen geen enkele aanspraak op
schadevergoeding maken.

Verkoper is niet aansprakelijk voor schade aan of het verloren gaan van goederen van de
Koper of van derden, die Verkoper in verband met voorbereiding en/of uitvoering van de
Overeenkomst ter beschikking worden gesteld, uitgezonderd die gevallen waarin de schade

opzettelijk door Verkoper of diegenen voor wie Verkoper aansprakelijk is, is veroorzaakt.

Art. 10 — Gegevens verstrekt door Koper

10.1

10.2

In geval van fabricage van goederen naar tekeningen, modellen, monsters of andere
aanwijzingen in de ruimste zin van het woord, van Koper ontvangen, neemt Koper de volle
garantie op zich, dat door de fabricage en/of levering van deze artikelen geen merk,
octrooi, gebruiks- of handelsmodel, of enig ander recht van derden wordt aangetast. Indien
een derde op grond van enig beweerd recht tegen de fabricage en/of levering van
bovenbedoelde artikelen bezwaar maakt, vrijwaart Koper Verkoper ter zake van alle
vorderingen van welke derde dan ook en is Verkoper zonder meer gerechtigd terstond de
fabricage en/of levering te staken en vergoeding voor gemaakte kosten benevens scha-
devergoeding van Koper te verlangen, zonder dat Verkoper jegens Koper tot
schadevergoeding gehouden is.

Van de door Koper aan Verkoper verstrekte ontwerptekeningen, werk- en
detailtekeningen, computerprogrammatuur, modellen, fotografische opnamen, monsters,
ontwerpen, logo's, opgegeven afmetingen, hoeveelheden, dessins, kleuren, materialen,
technische specificaties en/of andere gegevens wordt door Verkoper aangenomen dat deze

adequaat zijn, zonder dat Verkoper tot enig nader onderzoek is gehouden.

Art. 11 — Intellectuele Eigendom/door Verkoper verstrekte gegevens
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Door Verkoper aan Koper verstrekte ontwerptekeningen, werk- en detailtekeningen,
modellen, computerprogrammatuur, fotografische opnamen, monsters, ontwerpen, logo's,

opgegeven afmetingen, hoeveelheden, dessins, kleuren, materialen, technische



11.2

specificaties en/of andere gegevens gelden slechts als benaderende beschrijving van de
zaken. De in dit artikel vermelde gegevens, dan wel enig recht daarop, gaan niet in
eigendom over op Koper. Op eerste verzoek van Verkoper dient Koper op zijn kosten
voormelde gegevens aan Verkoper te retourneren. Verkoper staat ervoor in dat de
geleverde zaken op het moment van levering geen inbreuk maken op de intellectuele
eigendomsrechten van een derde in Nederland, met dien verstande dat deze bepaling niet
geldt voor producten, specificaties, ontwerpen, logo’s, afdrukken, artwork, instructies of
(andere) intellectuele eigendomsrechten die door of namens Koper aan Verkoper worden
versterkt.

Verkoper behoudt zich alle rechten van intellectuele eigendom voor met betrekking tot
zaken welke Verkoper in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst heeft gebruikt
en/of heeft ontwikkeld en ten aanzien waarvan Verkoper de auteursrechten of andere
rechten van intellectuele eigendom heeft of geldend kan maken. Enig Koper niet
toekomend merk-, octrooi-, handelsnaam-, model- of auteursrecht op de zaken en/of de in
artikel 11.1 vermelde gegevens, gaat niet over op Koper. Onverminderd het voorgaande
mag niets van de zaken of de in artikel 11.1 vermelde gegevens aan derden, al dan niet
voor wedergebruik, ter inzage worden gegeven of ter hand gesteld, zonder de

voorafgaande schriftelijke toestemming van Verkoper.

Artikel 12 — Klachten

12.1

12.2

12.3

Elke klacht betreffende een levering moet geschieden binnen acht dagen na de datum
vermeld op de vrachtbrief of de verzendnota.

In geval een klacht gegrond is en in overeenstemming met artikel 12.1 is gedaan, is
Verkoper gehouden om binnen een redelijke termijn nadat Verkoper de gegrondheid van
de klacht heeft vastgesteld, naar eigen keuze de ondeugdelijke zaak te herstellen, dan wel
door andere zaken conform bestelling te vervangen. Koper heeft in dat geval onder geen
enkele omstandigheid recht op schadevergoeding.

Klachten of geschillen, van welke aard ook, geven de Koper niet het recht tot uitstel van

betaling.

Art. 13 — Geschillen

13.1

13.2

Op deze Algemene Voorwaarden, alsmede alle aanbieden van Verkoper en
Overeenkomsten tussen Koper en Verkoper is Nederlands recht van toepassing. Het
Verdrag der Verenigde Naties Inzake Internationale Koopovereenkomsten betreffende
Roerende Zaken is uitdrukkelijk uitgesloten.

Geschillen, die niet in der minne tussen Koper en Verkoper opgelost kunnen worden, zullen

exclusief worden beslist door de rechter van het arrondissement van de statutaire zetel of



133

woonplaats van de Verkoper.

Indien het geschil naar het oordeel van een der partijen of van beide partijen (mede)
betrekking heeft op technische kwesties, kunnen partijen gezamenlijk- de kwestie aan een
deskundige en onafhankelijke derde voorleggen. De kosten van dit advies worden gedragen

door de in het ongelijk gestelde partij.

Art. 14 — Afmetingen
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14.2

143
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14.5

Dozen zijn binnenwerks gemeten en de maten in millimeters worden vermeld in de
volgorde: lengte - breedte - hoogte.

Bij vakverdelingen wordt het aantal vakjes vermeld in de volgorde: aantal lagen, aantal
langs de lengte en vervolgens aantal langs de breedte van de doos.

Bij platen is de eerst vermelde afmeting evenwijdig aan de richtingen van de golf; onder
richting van de golf wordt verstaan de richting van één golfrug of golfdal.

Op afmetingen is in elke richting een afwijking toegestaan van maximaal + of - 5 mm.,, alles
tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Indien de Koper Verkoper verzoekt op de door hem bestelde verpakking de

EAN-code aan te brengen, dan zal Verkoper dit overeenkomstig Kopers aanwijzingen
met inachtneming van de voorschriften van EAN Nederland doen. Verkoper is echter
niet verantwoordelijk noch aansprakelijk voor de leesbaarheid van de EAN-code of
dergelijke coderingen door apparatuur die daarvoor door Koper of diens afnemers

wordt gebruikt.

Art. 15 — Kwaliteitsverschillen

15.1

Verkoper is niet aansprakelijk voor afwijkingen in kleur van de gebruikte drukinkten, noch
voor kleine afwijkingen van het karton. Een tolerantie van maximaal 8% op het

gramgewicht op de oorspronkelijke componenten is toegestaan.

Art. 16 — Afwijkingen besteld kwantum

16.1 Ten aanzien van het bestelde kwantum zijn per formaat de navolgende afwijkingen

16.2

toegestaan:

20% bij partijen van minder dan 1.000 stuks

15% bij partijen van 1.000 tot en met 5.000 stuks
10% bij partijen van meer dan 5.000 stuks.

Bij strikt vereiste kwantums zal de prijs met 10% verhoogd worden.

Art. 17 — Plannen, tekeningen, modellen, drukproeven enz.

17.1 Plannen, tekeningen, modellen, drukproeven enz. die niet het voorwerp uitmaken van een



bestelling, zullen Koper in rekening gebracht worden.

17.2 De plannen, tekeningen, modellen, drukproeven, stansvormen en drukstempels, door
Verkoper vervaardigd, blijven te allen tijde Verkopers eigendom.

17.3 De deelname in de onkosten verzekert aan de Koper dat dit materiaal uitsluitend voor hem
gebruikt zal worden en dat tot op het ogenblik dat het om een of andere reden uit de
omloop wordt genomen.

17.4 Het bewaren van dit materiaal kan alleen gewaarborgd blijven tot een jaar na het laatste
gebruik.

17.5 De plannen, tekeningen, drukproeven, films, modellen, enz. behorende aan Koper

verblijven in de ruimten van Verkoper voor risico van Koper.

Art. 18 — Heffingen

18.1 Alle heffingen door of vanwege de overheden opgelegd dan wel voortkomend uit voor de
golfkartonindustrie geldende maatregelen of convenanten zullen door Verkoper aan Koper

worden doorberekend.



