DS SMITHS ALLMANNA LEVERANS- OCH BETALNINGSVILLKOR
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TILLAMPLIGHET

Dessa allmanna leverans- och betalningsvillkor
("Villkoren™) utgér en integrerad del av varje avtal
("Avtalet”) som ingds mellan DS Smith Packaging
Sweden AB, org. nr 556036-8507, ("DS Smith”) och
det foretag som bestaller eller kdper varor eller
tjanster (“Produkterna”) av DS Smith, eller iklar sig ett
ansvar fér betalning av sddana varor eller tjanster
("Kunden”). Villkoren tillampas pa& samtliga DS Smiths
tilhandahallanden av varor och tjanster.

Avtalet bestdr av offerter, bestdllningar och
orderbekréftelser, den fran tid till annan mellan
parterna skriftligen Overenskomna prislistan

("Prislistan”), dessa Villkor samt &vriga handlingar
som parterna gemensamt avsett ska ligga till grund
for DS Smiths tillhandah3llande av varor och tjénster
till Kunden.

Den senaste versionen av villkoren finns tillganglig pa
DS Smiths hemsida:

http://www.dssmith.com/leveransochbetalningsvillkor
LEVERANS

Leverans sker EXW (Incoterms 2010), d.v.s. att
Kunden star risken for transporten samt bekostar frakt
och foérsakring.

Kunden ska vid mottagen Ileverans kontrollera
levererat gods utifrdn synliga fel, att antalet pallar och
Produkterna stdammer med vad som angivits pd
packsedlar och att levererade kvantiteter stammer
med angivna kvantiteter pd Produkterna samt kvittera
mottagandet av  Produkterna pd fraktférarens
leveranssedel.

Leverans anses avtalsenligt fullgjord om levererad
kvantitet inte 0©ver- eller underskrider bestalld
kvantitet med mer an 10 procent.

FORSENAD LEVERANS

Samtliga leveranstider som DS Smith anger utgdr DS
Smiths basta uppskattning av beraknat
leveransdatum. Om DS Smith har anledning att anta
att leverans inte kan ske pd berdknat leveransdatum
ska DS Smith meddela Kunden harom och om nar
leverans beraknas kunna ske.

Forsenas leverans pa grund av nagot férhallande som
ar hanforligt till Kunden ska DS Smith vara berattigad
till skalig ersattning for de kostnader och forluster som
uppkommit genom férseningen.

Om en leverans forsenas pa grund av nagot
forhllande som &r hanférligt till DS Smith har Kunden
ratt att avbestdlla Produkterna samt havda ratt till
ersattning for eventuella direkta skador hanférliga till
forseningen endast om (i) det av Avtalet eller annan
omstindighet uppenbart framgdr att leverans &r
onyttig fér Kunden efter viss tidpunkt och det star helt
klart att leverans inte kan fullgbéras fore denna
tidpunkt, eller (ii) Kunden i annat fall gjort klart for DS
Smith att leverans maste ske senast viss tidpunkt.

ANSVAR FOR FEL

Fel i Produkterna foreligger endast om dessa avviker
fr&n forpackningsspecifikation i annat &n ringa
avseenden. DS Smith ansvarar till exempel inte for fel
som beror pa att Kunden eller tredje man inte foljt DS
Smiths skétselrad eller instruktioner, eller for fel som
uppkommer till féljd av felaktigt handhavande. Mindre
avvikelser ifrdga om (material) emballagets prestanda
eller ringa avvikelser i tryck far inte anses utgora fel i
leveransen.

Om Produkterna avviker fr@n vad som anges om DS
Smiths ansvar i punkt 4.1 foreligger fel i Produkterna.
DS Smiths ansvar for fel i Produkterna ar begransat till
fel som foreldg vid tidpunkten for leveransen till
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Kunden och som visar sig och skriftligen reklameras
inom 10 dagar efter leveransen.

Om Produkterna é&r felaktiga enligt 4.2 ovan och
Kunden har ratt att géra gdllande felet mot DS Smith
dtar sig DS Smith att, efter eget val, foreta
omleverans med ersattningsprodukt eller kreditera
Kunden for de felaktiga Produkterna. Kunden har inte
ratt att hava bestallningen eller Avtalet till féljd av att
Produkterna ar felaktiga.

PRISER

Kostnader som uppkommer genom att Kunden andrat
sin bestdllning, lamnat ofullstandigt underlag eller
andrat detsamma, bekostas av Kunden.

Samtliga priser anges exklusive mervardesskatt samt
andra skatter och avgifter.

BETALNING

Betalningsvillkor &r 30 dagar fran fakturadatum.
Betalning ska ske i den valuta som anges i fakturan.

Fér DS Smith ar betalning i ratt tid av avgoérande
betydelse varfér forsenad betalning utgor ett
vasentligt avtalsbrott. Vid férsenad betalning utgar
&rlig dréjsmalsranta med 24 procent. Vid férsenad
betalning har DS Smith dessutom ratt att innehalla
fortsatta leveranser till Kunden och krava att Kunden
stdller godtagbar sdkerhet.

Om Kunden inte betalar i tid har DS Smith ratt att
utan ndgon féregdende underrittelse  skicka
betalningsp@minnelser och ta ut avgift for sddan
pdminnelse samt dverldmna fakturan till inkassobolag
och ta ut lagstadgad avgift for sddan atgéard.

Om Kunden vill bestrida en faktura ska sadant
bestridande ske utan dréjsmal, dock senast 10 dagar
efter mottagandet av fakturan. Bestrider Kunden inte
fakturan inom den féreskrivna tiden ska Kunden anses
ha forlorat sin ratt att bestrida fakturan.

ANSVARSBEGRANSNING

DS Smiths ansvar under Avtalet ar begransat till
direkta skador och per skada till ett belopp
motsvarande 5 procent av priset for samtliga
Produkter som DS Smith levererat till Kunden under
den narmast foregdende tolvmanadersperioden. DS
Smiths totala ansvar under Avtalet ska per kalenderdr
vidare begransas till 10 procent av priset fér samtliga
Produkter som DS Smith levererat till Kunden under
den narmast foregdende tolvmanadersperioden. Om
DS Smith har levererat Produkter till Kunden under en
kortare tid &n tolv manader ska beloppen ovan
begrdnsas till 5 procent respektive 10 procent av det
méanatliga genomsnittet for Produkter som DS Smith
har levererat till Kunden gdnger tolv. DS Smith
ansvarar inte i nagot fall for indirekta forluster eller
foljdskador sdsom exempelvis utebliven vinst eller
produktionsbortfall.

DS Smith ansvarar inte for skador som Produkterna
orsakar pa person eller egendom, sdvida inte DS
Smith har orsakat skadan genom grov vérdsléshet
eller uppsat. Kunden ska darvid hdlla DS Smith
skadelést om DS Smith 8laggs ansvar enligt vid var tid
gadllande produktansvarslag.

DS Smiths ansvar for fel, brister, férseningar och
Ovriga avtalsbrott &r begransat till vad som
uttryckligen anges i detta Avtal. Kunden har inte ratt
att gora gallande ndgra andra paféljder &n de som
anges i Avtalet.

Vad som stadgas ovan i denna punkt 7 galler aven
krav som kan komma att riktas mot DS Smith efter
Avtalets upphérande.
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IMMATERIELLA RATTIGHETER

Detta Avtal ska inte, sdvida inte detta uttryckligen och
skriftligen avtalats, medféra nagon Overldtelse av
ndgra immateriella réttigheter fr8n den ena parten till
den andra.

DS Smith &ger samtliga rattigheter, inklusive
immateriella rattigheter, relaterade till Produkterna
(dock inte rattigheter till  varumadrken eller
monsterskydd som Kunden ursprungligen dger ratten
till och som anvénts vid tillverkningen av
Produkterna), inklusive men inte begransat till
varumarken, monsterskydd, upphovsratt och patent.

Kunden ska omedelbart och skriftligen underrdtta DS
Smith om tredje man riktar krav mot Kunden p& grund
av att Produkterna gér intrdng eller pdstds gora
intrdng i tredje mans immateriella ratt. Kunden &r
skyldig att handldgga alla sddana krav enligt DS
Smiths anvisningar och DS Smith ansvarar inte for
ndgot intrdng om Kunden bryter mot detta dtagande.
Om intrédng slutgiltigt befinns foreligga eller om det
enligt DS Smiths egen bedémning &r troligt att sddant
intrang foreligger, ska DS Smith pa egen bekostnad
och efter eget val antingen (i) tillférsédkra Kunden ratt
att fortsatta att anvanda och sdlja de aktuella
Produkterna, (ii) ersdtta Produkterna med andra
motsvarande produkter vars anvandning inte innebar
intrng, eller (iii) &ndra Produkterna s3 att intr@ng inte
foreligger.

DS Smith ansvarar inte for intrang som Produkterna
gor eller pastds gora i tredje mans immateriella ratt
om DS Smith har modifierat eller tillverkat
Produkterna enligt Kundens av DS Smith godkanda
specifikationer. Kunden ska ersitta och halla DS Smith
skadeslés mot varje ansprak, stamning eller annat
rattsligt forfarande som uppstar till foljd av ett faktiskt
eller pastatt intrang av Produkterna och foér varje
forlust, kostnad, skada och utgift (innefattande aven
kostnader for juridisk rddgivning och kostnad for
nedlagt administrativt arbete) som DS Smith orsakas
pa grund av eller i samband harmed.

Vad som stadgas i ovan i denna punkt 8 galler aven
krav som kan komma att riktas mot DS Smith efter
Avtalets upphorande.

MEDDELANDEN

Meddelande som avser krav enligt punkt 7,
underrattelse enligt punkt 8.3, medgivande enligt
punkt 11.1 eller verlatelse enligt punkt 12 ska, for att
vara giltigt, skickas till mottagarens adress enligt
nedan.

Om till DS Smith skicka sddana meddelanden till:

DS Smith Packaging Sweden AB
Attention: Finansdirektéren

Box 733

331 27 Varnamo

E-postadress: avtal@dssmith.com

Om till Kunden skickas s&dana meddelanden till
Kundens allmanna postadress eller e-postadress.

FORCE MAJEURE

Om parts fullgérande av sina dtaganden enligt Avtalet
vasentligen forsvaras eller férhindras pa grund av
omstandighet, s8som till exempel men inte
uteslutande strejk, naturkatastrof eller krig, som part
inte kunnat r@da 6ver och som part inte skiligen
kunde forvantas ha raknat med vid Avtalets ingdende
och vars foljder part inte heller skdligen kunde ha
undvikit eller Overvunnit, ska detta utgora
befrielsegrund som medfor befrielse fran skadestand
och andra péféljder s& lange omstandigheten
foreligger.
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SEKRETESS

11.1 Vardera parten forbinder sig att under avtalstiden och

darefter inte utan den andra partens skriftliga
medgivande till tredje man utldmna information
(oavsett om den ar muntlig eller i skriftlig, elektronisk
eller annan form), om den andra partens verksamhet
som kan vara att betrakta som afférs- eller
yrkeshemlighet (innefattande men inte begransat till
ritningar, konstruktionslosningar och
kostnadsberdkningar) eller annars anvidnda sadan
information for ndgot annat &ndamal &n parts
fullgérande av sina ataganden enligt Avtalet. Som
affars- eller yrkeshemlighet ska alltid betraktas
information som parten angivit vara konfidentiell.

11.2 Sekretesskyldigheten géller inte s8dan information

12.

13.

14.

som part kan visa blivit kdnd fér honom p8 annat satt
an genom Avtalet eller som &r allmant kand.
Sekretesskyldigheten géller inte heller nér part enligt
lag, annan foérfattning eller myndighets beslut ar
skyldig att lamna ut uppgifter.

OVERLATELSE

Ingen av parterna far helt eller delvis dverldta sina
rattigheter eller skyldigheter enligt detta Avtal utan
den andra partens foregaende skriftliga samtycke. DS
Smith &ger dock ratt att utan Kundens féregdende
samtycke overldta Avtalet inklusive sina réattigheter
och skyldigheter till annat bolag inom koncernen.

FULLSTANDIGT AVTAL

Avtalet utgor parternas fullstdndiga reglering av
foremalet for Avtalet samt ersatter alla tidigare och
samtida forhandlingar och  dverenskommelser,
skriftliga saval som muntliga, mellan parterna med
anknytning dartill. Kundens allmanna leverans- eller
inkopsvillkor eller liknande bestammelser som
hanvisas till i exempelvis en order, foljesedel eller
liknande ska inte aga tillamplighet mellan parterna
under detta Avtal.

ANDRINGAR OCH TILLAGG

14.1 Tillagg till eller andring av detta Avtal, inklusive dess

14.2 Oaktat vad

15.

bilagor, ska vara skriftiga och vederbérligen
undertecknade av bdda parter for att vara gallande.

som angetts i punkten 14.1 ovan
forbehdller sig DS Smith ratten att géra andringar i
dessa Villkor nar som helst i tiden. Alla andringar av
dessa Villkor kommer att publiceras pa& Webbplatsen,
http://www.dssmith.com/leveransochbetalningsvillkor.
Andringar géller fran det att Kunden har accepterat
Villkoren (genom ett nytt kop) eller, om tidigare, 30
dagar efter att DS Smith har publicerat &ndringarna pa
Webbplatsen. DS Smith rekommenderar darfor att
Kunden regelbundet kontrollerar Webbplatsen for att
bli varse om eventuella andringar av Villkoren.

TVISTELOSNING OCH TILLAMPLIG LAG

15.1 Tvist i anledning av detta Avtal ska slutligt, om DS

Smith s& &nskar, avgéras genom skiljedom
administrerat vid Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut.  Stockholms  Handelskammares
Skiljedomsinstituts Regler for Férenklat

Skiljeférfarande ska gélla om inte Institutet - med
beaktande av malets svarighetsgrad, tvisteforemalets
varde och 6vriga omstandigheter - bestammer att
Reglerna for Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut ska tillampas p& forfarandet. I
sistnamnda fall ska Institutet ocksd bestamma om
skiljendmnden skall bestd av en eller tre skiljeman.
Skiljeférfarandet ska &ga rum i Malmd. Spraket for
forfarandet ska vara svenska.

15.2 Detta Avtal ska tolkas och tillampas i enlighet med

svensk ratt.



