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1) Uvodné ustanovenia

V8eobecné obchodné podmienky DS Smith Packaging Slovakia s.r.o. (dalej len
“VOP”) sa pouzivaju na vSetky kipne zmluvy spolo¢nosti DS Smith Packaging
Slovakia s.r.o. (dalej len ,predavajici®), na zéklade ktorych predavajici predava
svoj tovar kupujicemu a kupujuci tovar kupuje od predavajuceho. Pokial
uzavreta kipna zmluva obsahuje Gpravu odli$nd od Upravy tychto VOP, ma
Uprava v kipnej zmluve v danom rozsahu prednost pred Gpravou VOP.

Akékolvek iné podmienky obsiahnut¢é vo vSeobecnych obchodnych
podmienkach kupujuceho, formularovych zmluvach, potvrdeniach a pod., ktoré
zasSle kupujici s objednavkou, potvrdenim ponuky atd. sa nestavaju za
Ziadnych okolnosti obsahom kupnej zmluvy, a to i bez vyslovného odmietnutia
zo strany predavajuceho. Akékolvek iné podmienky, ktoré navrhne kupujici,
budl platné a G¢inné pre zmluvné strany len pokial budd vyslovne pisomne
odsUhlasené predavajicim resp. sa stanu st¢astou kipnej zmluvy.

2) Kupne zmluvy

Dodavky tovaru sa uskutoCnia na zéklade kupnych zmldv (dalej len ,kipna
zmluva“ alebo ,kipne zmluvy“) uzavretych v stlade s tymito VOP.

Kupna zmluva medzi predavajicim a kupujdcim je uzatvorena:

a. podpisom pisomnej zmluvy predavajucim a kupujicim, ak nie je v zmluve
uréené inak, alebo

b. pisomnym potvrdenim objednavky kupujuceho predavajicim, alebo

c. inym sposobom, ale len vtedy, pokial je tento spbsob definovany
v ramcovej zmluve.

Ponuky predavajiceho su vzdy nezavazné aslizia len pre vypracovanie
objednavky kupujiceho.

Kupujuci vzdy zodpoveda za obsah objednavky, resp. za obsah kipnej zmluvy
v Casti tykajlcej sa objednavky konkrétnych tovarov a predavajuci doda tovar
podra objednania kupujlceho.

3) Tovar

Pod pojmom ,tovar“ sa rozumie vSetok tovar, sluzby alebo dalsie plnenia, ktoré
predavajuci predava alebo poskytuje kupujicemu.

Pre objednavky nestandardného tovaru odovzda kupujlci predavajucemu
Specifikaciu a technické vykresy tovaru, resp. poziadavky na tovar. Pokial
nebude technicky mozné podla $pecifikacie kupujuceho vyrobit pozadovany
tovar, oznadmi predavajdci tato skuto¢nost kupujicemu a poziada o opravu
alebo Upravu $pecifikacie. Predavajuci vzdy pisomne odsuhlasi $pecifikaciu
a technické vykresy. V pripade, Ze kupujuci nema technické vykresy tovaru,
predavajici vyhotovi technické vykresy resp. ind dokumentaciu v sulade
s poziadavkami kupujuceho a za$le ich kupujucemu na schvalenie.

Predavajici nezodpoveda za vady vzniknuté v dosledku nespravnosti ci
nelplnosti  Specifikacie a/alebo technickych vykresov kupujuceho resp.
v dosledku nespravnosti ¢i nelplnosti poziadaviek kupujdceho na tovar, takisto
tiez nezodpoveda za porusenie akychkolvek prav duSevného vlastnictva tretich
0s6b v dosledku dodania tovaru na zaklade $pecifikacie a technickych vykresov
tovaru kupujuceho resp. jeho poZiadaviek.

Tovar bude dodany v obvyklej kvalite v sutlade s vnGtornymi predpismi
predavajuceho a bude zodpovedat pravnym predpisom platnym v Slovenskej
republike, a dalej vSetkym prislusnym slovenskym technickym normam (SN).
Ak ma mat tovar iné nez obvyklé viastnosti, hlavne ak bude pouzity na iny ucel
nez, pre ktory sa obvykle pouziva, je kupujuci povinny to vyslovne uviest
v klipnej zmluve, inak k tomu predavajuci nebude povinny prihliadat. Tovar je
dodany riadne, pokial zodpovedd podmienkam objednavky, resp. klpnej
zmluvy resp. Specifikacidam a technickym vykresom.

4) Dodacie podmienky

Tovar je povazovany za dodany kupujicemu dodanim tovaru v sudladu
s uzavretou kipnou zmluvou.

Predavajici doda tovar najneskér vtermine dodania uvedenom v kiUpnej
zmluve, a to i formou diel€ich dodavok. Pokial v kipnej zmluve nie je uvedeny
termin dodania, bude tovar dodany v lehote 15 dni od uzatvorenia kupnej
zmluvy. Skuto¢nost a der, od ktorého sa pocita lehota na dodanie, je defi
pisomného odsuhlasenia konstruk&nej vzorky a/alebo grafiky.

Predavajici dodd tovar na miesto uréenia vsuUlade s doloZzkou podia
INCOTERMS 2010 uvedenou v kipnej zmluve.

Kupuijlci je povinny si tovar pri prevzati riadne a s odbornou starostlivostou
skontrolovat a prezriet a uviest do dodacieho listu akékolvek poskodenie
tovaru vratane poskodenie obalu tovaru. Porusenie tejto povinnosti moze viest
ku strate prav voci prepravcovi tovaru, ¢o berie kupujici na vedomie. V pripade
zistenia takychto poskodeni je kupujici povinny vyhotovit detailnu
fotodokumentéciu poskodenia, vratane EC vozidla prepravcu, ktory tovar dodal.
O tychto skuto¢nostiach informuje kupujdci predavajuceho v deri dodania
a odo$le mu taktiez fotodokumentéciu.

Kupujaci je povinny prevziat dodany tovar ana ten Gcel zabezpecit
v dohodnuty deri osobu opravnend preberat tovar a podpisat dodaci list.
V pripade, Ze kupujlci tovar neprevezme, resp. nebude pritomna osoba
poverend kupujicim prevziat tovar, ¢im porusi svoju povinnost riadne a véas
tovar prevziat, predavajlci tovar zavezie spat do svojej prevadzky, resp.
uskladni ho na naklady kupujuceho a oznadmi kupujucemu, kde si mbéze tovar
prevziat. Okamihom porusenia povinnosti prevziat dodavany tovar prechadza
na kupujuceho nebezpecéenstvo §kody na tovare. Kupujuci je povinny podpisat
dodact list, v opaénom pripade prepravca tovar neodovzda kupujucemu. Strany
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si pre tento pripad dohodli skladné vo vyske 0,20 € za kazdu paletu s tovarom
za kazdy deri meskania kupujiceho s prevzatim tovaru a dalej poplatok za
manipulaciu vo vyske 2,50 € za kazdu paletu s tovarom. Okrem toho kupujdci
uhradi néklady na dopravu tovaru do skladu.

V pripade, Ze si kupujuci neprevezme tovar ani do 1 mesiaca od terminu
dodania, je predavajlci opravneny bez dalSej vyzvy kupujicemu podla svojej
volby tovar predat tretej osobe alebo zlikvidovat na néaklady kupujiceho.
Predavajuci potom zasle kupujicemu vylétovanie vzniknutych nékladov. Tymto
ustanovenim nie je dotknutd povinnost kupujliceho zaplatit cenu tovaru podfa
kipnej zmluvy. Predavajlci je opravneny v takomto pripade taktiez od zmluvy
odstupit a pozadovat zmluvnd pokutu vo vysSke ceny tovaru, ktory kupujdci
neprevzal podfa kipnej zmluvy resp. odsuhlasenej objednavky.

Predavajlci zabali, oznaéi a zaopatri tovar na prepravu obvyklym spésobom.
Tovar je dodany ne paletach, pricom kidpna cena 1 ks palety je podla platného
cennika predavajuceno bez DPH abude kupujicemu vylcétovand spolu
s klipnou cenou tovaru. V pripade poziadaviek kupujuceho na iny nez obvykly
spOsob zabalenia ¢&i oznacenia tovaru, vyUcétuje kupujucemu tieto naklady
zvIast.

Tolerancia mnozstva dodaného tovaru oproti dohodnutému mnoZzstvu v kidpnej
zmluve je +/- 5% z dohodnutého mnoZstva tovaru, pricom fakturované bude
skuto¢ne dodany tovar. Tolerancia rozmerov je +/- 3 mm, ktoré vyplyvaju
z osobitosti vyroby. Dodanie tovaru v rozsahu tolerancie uvedenej v tomto bode
je riadne dodanie tovaru.

Odchylka od dohodnutej kvality tovaru moéze ¢init max. 0,1% z dodaného
mnozstva tovaru a nepredstavuje vadu tovaru.

Vlastnicke pravo na tovar prechadza na kupujuceho Uplnym zaplatenim kupnej
ceny. Kupuijlci je povinny tovar riadne skladovat a dostato¢ne poistit na vlastné
néklady proti jeho poskodeniu &i zni¢eniu. Vykresy, vysekové formy, Stocky,
vyrobené ¢&i vytvorené predavajlicim resp. pre predavajuceho, zostavaju
u predavajuceho.

Odobranie nezaplateného predmetu kupy neplati za odstdpenie od zmluvy,
pokial to predavajlci vyslovne neprehlasi.

Nebezpecenstvo skody na veci prechadza na kupujuceho okamihom dodania
tovaru v sulade s kipnou zmluvou, resp. v ¢ase uvedenom v tychto VOP.

5) Ceny

Ak nie je v kipnej zmluve dohodnuta cena tovaru, plati cena tovaru uvedena
v aktualnom cenniku predavajlceho, resp. cena obvykla.

V pripade, ze dbjde ku zmene vstupnych cien energii a/alebo vstupnych
materidlov oviac nez 5% oproti stavu ku driu uzavretia kdpnej zmluvy,
predavajuci opravneny upravit ceny tovaru pomerne zmenu cien energii
a/alebo vstupnych materidlov. Predavajlici je povinny zmenu cien energii
a/alebo vstupnych materialov dolozit kupujicemu na vyZziadanie.

Ak nie je dohodnuté inak, kipna cena nezahrriuje naklady na vysekové dosky,
na pripravu tlaciarenskej litografie, na tlaciarenské pripravky. Tieto naklady
bude predavajdci kupujicemu Gctovat (fakturovat) samostatne.

VSetky ceny su stanovené bez DPH, ktord bude pripo¢itand vo vyske
stanovenej pravnymi predpismi.

6) Platobné podmienky

Predavajlci je opravneny fakturovat kipnu cenu po dodani tovaru na zaklade
dariového dokladu - faktary. Splatnost faktiry je 15 dni od vystavenia faktary.

Pokial bude kupujaci v omeskani s platenim, je predavajuci opravneny
pozadovat Urok z omeskania vo vyske 0,05 % za kazdy deri omeskania z
nezaplatenej Ciastky.

Kupujaci nie je opravneny jednostranne zapocitat kipnu cenu s akoukolvek
svojou pohladavkou voci predavajicemu.

Pokial bude kupujluci v omeskani s Uhradou akéhokolvek zavazku voci
predavajucemu, je preddvajuci opravneny pozastavit podlfa svojho uvazenia
plnenie vSetkych ostatnych uzavretych kipnych zmlav s kupujucim alebo len
niektoré z nich, a to az do Uplného uhradenia vSetkych splatnych zavazkov
kupujuceho.

Predavajici je dalej opravneny pouzit akukolvek platbu kupujiceho na svoje
starsie splatné pohladavky kupujuceho.

7) Vady tovaru

Kupujaci je povinny oznamit predavajucemu vady tovaru bez zbyto¢ného
odkladu po tom, ¢o vadu zistil; u vad zistitelnych pri prehliadke tovaru najneskor
do 3 pracovnych dni od prevzatia tovaru. Skryté vady tovaru je kupujdci povinny
uplatnit ihned, najneskdr vSak do 3 pracovnych dni od zistenia. Vetky
reklamacné naroky zanikaju, pokial nie su kupujucim uplatnené v lehote 6
mesiacov od dfia dodania tovaru.

8) Reklamacie

Oznamenie vady zasle kupujuci doporu¢enym listom, faxom alebo e-mailom na
zakaznicky servis predavajuceho — DS Smith Packaging Slovakia s.r.o.
V oznameni kupujuci presne Specifikuje vadu tovaru, t.j. o aku vadu sa jedna a
akym spdsobom sa prejavuje. Reklamované skutoénosti je kupujuci povinny
dolozit (napr. fotodokumentéciou, obchodnym protokolom dopravcu, vzorkou
vadného tovaru a pod.) Na vyzvanie je kupujuci povinny svoje podanie doplnit,
pripadne dolozit nim tvrdené skuto¢nosti alebo odstranit pripadné vady
reklamacie. Za tymto Uc¢elom je mu poskytnuta lehota 7 dni, ktord moze byt po
dohode s DS Smith primerane predizena. Predavajlci nezodpoveda za vady
sposobené s neodbornym nakladanim stovarom alebo neodbornym
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skladovanim tovaru, pripadne v dbsledku iného neobvyklého nakladania
s tovarom.

Reklamécie si vybavované v poradi ich prijatia v ¢o najkratSsom case. Lehota
pre vybavenie reklamécie je maximalne 10 kalendarnych dni a zac¢ina plynat
driom obdrzania reklamacie. V pripade, Ze reklaméciu nie je mozné vybavit z
vazneho dbévodu v uvedenej lehote, bude kupujlci informovany o dévode a
predpokladanej lehote vybavenia reklaméacie. V pripade opravnenej reklamécie,
DS Smith zistené vady tovaru v primeranej lehote odstrani podfa svojho
uvazenia, a to hlavne tymto spdsobom: dodanim chybajdceho tovaru alebo
opravou vadného tovaru alebo dodanim nahradného tovaru za tovar vadny
alebo poskytnutim primeranej zfavy z klpnej ceny. Néaklady vzniknuté v
sUvislosti s reklamaciou su pri opravnenej reklaméacii nékladom DS Smith, pri
neopravnenej reklamacii ndkladom kupujuceho. Povinna strana sa zavézuje
naklady uhradit opravnenej strane najneskdr do 30 dni odo diia doruéenia
faktary, ktorou budu tieto néklady vyucétované.

Kupujaci je povinny reklamovany tovar skladovat predpisanym spdsobom (u
baleného tovaru v origindlnom obale), a s tymto tovarom nesmie manipulovat
spdsobom, ktory by mohol marit kontrolu reklamovanych vad. Vratenie
reklamovaného tovaru pred ukonéenim reklamacného procesu je mozné len so
sthlasom DS Smith. Vrateny tovar musi byt kupujicim dostatocne
zabezpeceny, aby nedoSlo k jeho dalSiemu poskodeniu pri doprave a
manipulacii (dostato¢ne zafixované paskou, ochranna félia a pod.)

9) Nahrada Skody

Zmluvné strany zodpovedaju podla tejto zmluvy len za skuto¢nd $kodu,
vzniknutl druhej strane. Zodpovednost' zmluvnych stran za nepriame a/alebo
nésledné skody je vylucena.

Zodpovednost predavajiceho za akikolvek $kodu vzniknutd kupujicemu z
tejto zmluvy alebo v sUvislosti s fiou je obmedzena ¢iastkou vo vyske 10% ceny
tovaru kUpeného kupujdcim na zaklade danej kipnej zmluvy. To neplati pre
Skodu spdsobenu predavajicim kupujlicemu imyselne.

10) Prava k duSevnému vlastnictvu

Predavajlicemu prinalezia vSetky prava k duSevnému vlastnictvu (hlavne pravo
autorské a priemyselné prava), ktoré ma alebo méze mat ku tovaru resp.
k rieSeniam obsiahnutym v tovare, alebo ktoré mu mézu v budlcnosti vzniknat.
To plati i pre prava, ktoré predavajicemu vzniknl v priebehu plnenia tejto
zmluvy. Preddvajuci poskytuje kupujicemu licenciu k uzivaniu tychto prav
v rozsahu, ku ktorému sa tovar podla tejto zmluvy bude uzivat s tym, Ze cena
za poskytnuty licenciu je obsiahnuta v kipnej cene tovaru.

Kupujuci sUCasne berie na vedomie, ze tovar zahriiuje technické rieSenia
vyvinuté predavajucim aj pre inych zmluvnych partnerov a preto sa jednotlivé
prvky tovaru moézu objavovat samostatne alebo vo vzajomnom spojeni i u
vyrobkov tretich oséb.

11) Dalsie dohody

Zodpovednost zmluvnych strdn za &iastoéné alebo za UpIné neplnenie
zmluvnych povinnosti je vyli¢end, ak sa tak stalo v désledku pdsobenia vyssej
moci.

Za pripady vy$$ej moci sU povazované udalosti, ktoré nemézu byt ovplyvnené
zmluvnymi stranami, pokial nastand po uzatvoreni kipnej zmluvy a znemoziuji
jej plnenie, obzvlast: pracovné konflikty a vSetky udalosti vymykajuce sa voli
obidvoch stran, ako epidémie, ohen, prirodné katastrofy, mobilizacia, vojna,
povstanie, zabavenie, embargo, vSeobecny nedostatok dopravnych
prostriedkov, v§eobecny nedostatok vstupnych materidlov a surovin, apod.

Pokial vy$sia moc pdsobi po dobu presahujicu 3 mesiace, je ktorékolvek zo
stran opravnend odstlpit od kdpnej zmluvy, a to v tej asti zmluvy, ktora bola
doposial nesplnena.

Vsetky skutoCnosti technickej, obchodnej a vyrobnej povahy, ktoré sa tykaju
predmetu plnenia podia kipnej zmluvy, pripadne niektorej zo zmluvnych stran,
s ktorymi pocas plnenia predmetu zmluvy pridu do styku, su predmetom
obchodného tajomstva. Osoby podielajice sa a zUcastriujice sa procesu
plnenia zmluvy st povinné zachovavat miéanlivost o tychto skuto¢nostiach
a vyuzivat ich vyhradne pre Gcely plnenia zmluvy.

Predavajici je dalej opravneny odstUpit od kipnej zmluvy vtedy, ked je
kupujuci v omeskani s platenim kipnej ceny &i niektorej jej ¢asti dihsie ako 15
dni alebo ked je kupujuci v omeskani s prevzatim tovaru dlhsie ako 15 dni.

Akakolvek vypoved alebo odstlpenie od kipnej zmluvy musi byt v pisomnej
forme a doru¢ené doporu¢enym listom druhej strane. KoreSpondenciu medzi
sebou si predavajici a kupujuci budd dorucovat osobne oproti pisomnému
podpisu potvrdzujiceho prevzatie koreSpondencie, prostrednictvom kuriéra,
pripadne prostrednictvom postového dorucovatela ako doporucend zasielka
s doru€enkou na adresu sidla zmluvnej strany uvedenej v tejto zmluve.
Dorucenie je mozné taktiez na e-mailové adresy predavajuceho a kupujdceho.
Pre plynutie leh6t a posutdenie pravnych uacinkov jednotlivych pisomnych
pravnych Ukonov je rozhodujuci defn prevzatia pisomnosti adresatom
vyznaceny na doruenke. Ak si zdsielku adresat neprevezme avrati sa
odosielatelovi plati, ze za def dorucenia sa povazuje 5. deri odo dia jej
odoslania na posStovl prepravu ato bez ohfadu na to, ¢i sa adresat
o doruc¢ovani zasielky dozvedel. Zasielka sa povazuje za doru¢enu aj dfiom
odmietnutia jej prevzatia adfiom odmietnutia podpisania jej prevzatia pri
osobnom doruéovani.

12) Zaverec¢né ustanovenia

Kipna zmluva apravne vztahy znich vyplavajlice sa riadia slovenskym
pravom.
Spory medzi zmluvnymi stranami budi rieSené cestou zmierenia. Az v pripade,

Ze nebola dosiahnutd Zziadna dohoda, predloZia strany pripad vecne
prislusnému sudu podra sidla predavajuceho.
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Kupna zmluva méze byt menend len vo forme pisomnych, zmluvnymi stranami
signovanych, dodatkov.

Ak je alebo sa stane niektoré ustanovenie tychto VOP neplatnym alebo
neltc¢innym, netyka sa to ostatnych ustanoveni. Neplatné alebo neucinné
ustanovenie bude nahradené takym ustanovenim, ktoré sa pravne najviac blizi
zmyslu a Ucelu neplatného alebo nedcinného ustanovenia.

Predavajuci si vyhradzuje pravo tieto VOP kedykolvek zmenit a po zmene
oznami ich nové znenie kupujicemu.

Tieto VOP nadobudaju u¢innost dria 01.01.2015.

V Roznave

Monika Cervenakovéa — konatelka DS Smith Packaging Slovakia s.r.o

Kupujlci svojim podpisom potvrdzuje, ze sa oboznamil s uvedenymi VOP
a akceptuje ich podmienky.
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