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La ricerca dell’equilibrio
nel Riciclo

Perché la qualita non deve essere compromessa
di fronte alla crescente richiesta di attivita diriciclo




DS Smith Group & un importante produttore di
packaging in cartone ondulato e in plastica le
cui attivita sono supportate da operazioni di
riciclo e di produzione di carta.

Grazie al nostro approccio multidisciplinare,
dalla progettazione alla realizzazione,

dalla consegna al riciclo, seguiamo l'intero
ciclo di fornitura dei nostri clienti o Supply
Cycle garantendo ai loro prodotti le migliori
prestazioni. Ecco il nostro obiettivo:
semplificare tutte le fasi del Supply Cycle per
contribuire al successo dei nostri clienti.

La Divisione Recycling di DS Smith offre
soluzioni integrate di riciclaggio e gestione
deirifiuti. Utilizzando cio che definiamo “The
Power of Less”, siamo esperti nell'aiutare i
nostri clienti a trarre il massimo dai loro servizi
diriciclo e gestione dei rifiuti con minori
costi, scarti e complessita. Tra i nostri clienti
annoveriamo sia piccole aziende che grandi
organizzazioni del settore pubblico, oltre

ad alcuni dei marchi piti famosi e importanti
societa quotate in borsa.

Tim Price,

Marketing Director

Divisione Recycling DS Smith
+44 (0)2920 849 303
Tim.Price@dssmith.com

Jim McClelland

Supporter del futuro sostenibile, relatore,
scrittore e influencer sui social media,

e specializzato in ambiente urbano,
responsabilita sociale d'impresa e servizi
ecosistemici.

Felicia Jackson

Editor-at-large dellarivista Cleantech e autrice
di Conquering Carbon, e specializzata

in questioni riguardanti la transizione a
un'economia a basse emissioni di carbonio.

Maxine Perella

Giornalista ambientale, scrive articoli su temi
quali sostenibilita aziendale, economia circolare
erischiorisorse.
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La ricerca dell'equilibrio nel Riciclo

REALIZZARE LA
GERARCHIA DEI RIFIUTI

'economia circolare prevede che produttori e consumatori

riflettano sulla gestione dei rifiuti sin dall'inizio, e non

soltanto al termine del ciclo di vita di un prodotto

econdoil Global Footprint

Network, I'Earth Overshoot
Day peril 2015 (ilmomentoin
cuil'umanita é entratain debito
ecologico avendo consumato
I'intera disponibilita dirisorse
naturalidell'anno corrente) e
stato giovedil3agosto, seigiorni
primarispettoal 2014. Argomento
piuttosto sorprendente
considerato |'accento che poniamo
sulle migliori pratiche ambientali
sianeiluoghidilavoro che nelle
nostre abitazioni.

Fino al termine del secolo scorso,
losmaltimento - e laconseguente
perditadellarelativarisorsa-era
la destinazione predominante di
tuttiimaterialiunavoltaraggiunta
lafinedellorociclodivita. Intutto
ilmondo, sebbene adiversilivelli,
si e verificata unarivoluzione nel
modoin cui consideriamoi flussi di
rifiuti che creiamo, sia come singoli
cittadini che come aziende.

Lamaggiore comprensione
dell'impatto deirifiuti
sull'ambiente, del valore contenuto
nelflusso deirifiuti e lacrescente
consapevolezza deilimiti delle
risorse globali dovutiallaumento
della popolazione mondiale

hanno portato aconstatare che
continuare adestinareirifiuti

alle discariche & unapratica
ingestibile e insostenibile. Lo
smaltimento di numerosi tipi di
rifiuti nelle discariche e vietato
elaconcessionedilicenze per
nuove discariche e drasticamente
ridotta o addiritturainesistentein
molte parti d’Europa. Considerata
lasituazione, & oraimportante
comprendere idiversi modelli di
recupero ericiclaggio e quali di essi

possano offrire i maggiori vantaggi
all'interasocieta.

UN UNICO MODELLO NON
FUNZIONAPERTUTTI

Sono possibilidiversi approccial
recupero dei materiali, con metodi
validi suggeriti da Paesi di tutto
ilmondo. In Svezia, ad esempio,
I'efficace sistemadi deposito
bottiglie consente al Paese di
riutilizzare il 90% dei contenitori
dibevande, che vengono
trasformatiin nuovi contenitori

0, nel casodialcune bottigliein
plastica, in capi di abbigliamento,
borse ealtriarticoli. Zero Waste
Scotland ha concluso con successo
il suo progetto pilotarelativo

alle bottiglie e staattualmente
valutando le sue effettive
prestazioniin vista di eventuali
implementazioniin altri settori.

Il modello giusto
da persequire

e guello che

ci consente di
sequire i principi
della gerarchia dei

rifiuti per ridurre e

riutilizzare i rifiuti
che produciamo

Tradizionalmente, il problema
deirifiuti veniva presoin
considerazione soltantouna
volta prodottiirifiuti, nella fase
delrelativo smaltimento. Se
desideriamo effettivamente
sfruttareil valore del materiale

il pitialungo possibile, invece,

& necessario valutare irifiuti
all'inizio del processo, quando
gliarticolivengono progettati,
realizzati e acquistati. Il fatto che
tale processo possariguardare
unacquistoindividualeinun
supermercatolocale o unmarchio
globale che progettail lancio

sul mercato del suo prossimo
prodottoinnovativo nonhaalcuna
importanza. Einvecerilevante
comprendere cheil ciclodivita dei
prodotti & un processo ciclico, non
lineare.
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llriciclorestaunararitain
Europa

Trattamento dei rifiuti urbani
nell'Unione europea suddiviso per
categorie nel 2011

Fonte: Eurostat
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Laricerca dell'equilibrio nel Riciclo

IImodello giusto da persequire e
quello che ci consente di seqguire

i principi della gerarchia deirifiuti
perridurre eriutilizzare i rifiuti

che produciamo, un modello

in base al qualericicliamo cio

che non possiamorriutilizzare
erecuperiamo cio che non
possiamorriciclare. In tal senso
vieundeterminatoinsieme di
priorita gerarchiche, masitratta
diunagerarchiache possiamo
realisticamente seguire solose
adottiamo unapproccio che prenda
in considerazione i rifiuti molto
tempo prima che vengano prodotti.

NUOVIAPPROCCI

Unsegnale evidentediquesta
nuova prospettivaviene offerto da
nuovimodelliaziendaliin numerosi
settori, con prodottirealizzati

per essererifabbricatio per
recuperarne preziosi componenti.
Inseguitoallarecente attenzione
dedicataallaproprieta dell'intero
ciclodivitadeiprodotti, alcune
aziende qualiHewlett Packard (HP)
stanno impiegando nuovi modelli
digestione dei materiali. Per HP cio
hasignificato laricercadisistemi
perrecuperareirifiuti creati con

i suoi prodottiritirando vecchi
computer. Sipossono adottare
diversiapproccinelle fasidi
progettazione e realizzazione che
consentono di utilizzare maggiori
percentualidiun materiale al
termine delciclodivitadiun
prodotto.

L'azienda scozzese Juice sta
adottando un nuovo approccio
concedendoinleasingisuoi
sistemi diilluminazione ai clienti.
Questonuovo modello nascedalla
riflessione sull'economiacircolare,
il cui obiettivo e continuare a
utilizzare lerisorseil pitalungo
possibile per poi (al termine
delciclodivita) recuperaree
rigenerare prodotti e materiale.
WRAP (Waste & Resources
Action Programme delRegno
Unito) indica chiaramente che
I'economia circolare rappresenta
un‘alternativaalla tradizionale
economialineare (produzione,
utilizzo, smaltimento). Ricoh, ad
esempio, azienda produttrice di
fotocopiatrici e stampanti, contadi

ridurre del 25% I'utilizzo di nuove
risorse entroil 2020 e dell'87,5%
entroil 2050, rispetto ailivellidel
2007. Fotocopiatrici e stampanti
conl'etichetta GreenLine diRicoh
vengono restituite all'aziendaal
termine del programmadileasing,
quindiispezionate, smontate

e sottoposte aun processodi
rinnovamento completo che
comprende lasostituzione

dei componenti principali, gli
aggiornamenti del software eil
riutilizzo del prodotto nel mercato.

Come modello di gestione dei
rifiuti, il riciclaggio € un elemento
importante perrealizzare
un'economiacircolare, malaqualita
deiflussidiriciclo e fondamentale
perilsuosuccesso. llricicloa
circuito chiuso, tramite il quale
materiali di alta qualita derivantida
ottimi flussi diriciclaggio, vengono
reimpiegatinelle stesse tipologie
diproduzione oinaltre equivalenti,
offrono la migliore opportunita per
mantenere pitialungo nel tempo
il valore nei modelli Supply-Cycle,
ovvero modelliche pensano alle
proprie fasi diforniturain maniera
circolareenonlineare.

RECUPERARE, RICICLARE,
RIUTILIZZARE, RIDURRE

Cio che rende cosiimportante
questacatenaeil fattochese
accettiamo che ladiscaricanon
sia pitiun‘opzione, dobbiamo
accertarcicheiflussidirifiuti
vengano gestitiaun livello pit
altodellagerarchiadeirifiuti. La
primaalternativaalladiscaricae
rappresentatadal recupero, ad
es.recupero di energiadairifiuti,
reso possibile da unaserie di
tecnologie che offrono opzioni
pill ecosostenibilirispettoallo
smaltimento nelle discariche.

Il recupero puo svolgere unruolo
importante nella fornituradi
energia e di altri materiali, ma
soltanto neicasiin cuiirifiuti
prodotti non possano essere
riciclati o riutilizzati. Inrealta,
qualsiasi materiale potenzialmente
riciclabile che viene trattato
tramiteil recupero dienergia

e un'opportunita mancata. Se
destiniamo il materiale discarto

al recupero (in molti casi tramite
inceneritore) possiamo estrarre da
esso energia unasolavolta. Non

e possibile sfruttare nuovamente
I'eventuale valore intrinseco

di cuiil materiale disponevain
precedenza.

Quandoun prodotto e giunto
alterminedelsuociclodivitae
non puo piti essereriutilizzato
origenerato, ilmodello pit
sostenibile consiste nell'includere
il prodottoin questionein flussi
diriciclaggio dialtaqualita
nondestinatiatecnologie di
recupero. Seriusciamo ariciclare
un materiale di scarto potremo
contare pitialungo sul suo valore.

Dovremmo tuttaviaispirarci
amodelli, sia come produttori

che come organizzazioni di
gestione deirifiuti, che riduconoe
riutilizzano i rifiuti stessi prima di
destinarlialriciclo. Meglio ancora,
dovremmo cercare innanzituttodi
valutare ladestinazione deirifiuti
nelle fasidiprogettazione dei
prodotti.

VERSO UN'ECONOMIA
CIRCOLARE

Abbiamo discusso diabbandonare
inunbreve arcoditempoi
modellilineari per passare allo
straordinario concetto dieconomia
circolare. Generalmente le Supply
Chain - le catene dimontaggio -
sono lineari: i materiali vengono
inseritinella catena, lavoratie
rilasciati. Privi ditrasparenzao
risultati che considerino I'intero
processo, questi modellilineari
sono soggettia pit punti di perdita
dimaterialie nonsiprestanoalla
riduzione e al riciclo deirifiuti
prodotti.

Il passaggio a un modello pit
circolare, basato sul concetto

di Supply Cycle piuttosto che su
quellodi Supply Chain, consente
ditrasferire Iattenzione sulla
gestione dellerisorse. Inpoche
parole, occorre un modello
alternativo dirifiuti e riciclaggio.

Attualmente

i1 54% delle
materie prime
dell'industria
cartaria
provieneda
carta e cartone
riciclati. Lacarta
eil prodotto
piuriciclato

in assoluto

in Europa, e
I'Europaceil
continente piu
attivoalivello
globale in fatto
diriciclaggio di
cartaconuna
percentuale
parial 72%.
(CEPI)

Definizioni

RICICLARE
trattare o lavorare
materiali utilizzati o
di scarto per renderli
riutilizzabili

RIUTILIZZARE
trovare un possibile
utilizzo per qualcosa
prima che si trasformi
inrifiuto
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NORMATIVA SUIRIFIUTI:
COSA SUCCEDERA DOMANI? §

Dopo due decenni di direttive UE per promuovere
pratiche sostenibili peririfiuti, i legislatori europei
sono attualmente impegnati nella realizzazione di
un‘economia realmente circolare. Riusciranno ad
avere successo nel loro intento?

n seguito alle crescentirichieste

di protezione dellambiente,
agenzie governative, aziende
e comunita richiedono oraun
modello di gestione dei rifiuti
piu sostenibile. Nel corso degli
ultimi anni abbiamo assistito allo
sviluppo di un quadro normativo
in materia di rifiuti basato sulla
gerarchia dei rifiuti stessi, tramite
['utilizzo diindicazionilegali
perincoraggiare pratiche pit
sostenibili di gestione dei rifiuti
quali ad esempio la riduzione del
volume dei materiali da destinare
alle discariche. Obiettivo di tale
quadro normativo é trasformare la
percezione dei rifiuti: da qualcosa
da destinare allo smaltimento
aqualcosa che puo essere
riutilizzato, unarisorsa.

Cliaspetti legali della gestione
deirifiuti in Europa sono stati
stabiliti con la Direttiva quadro
europea sui rifiuti, che
promuoveva l'applicazione della
gerarchia dei rifiuti. La Direttiva
sulle discariche impone agli
Stati membri diridurre i rifiuti
destinatiallo smaltimento e
di“posizionarli” a un livello piu
alto della gerarchia dei rifiuti,
ricorrendo a pratiche di recupero,
riciclaggio, riutilizzo o prevenzione
(spesso definita con il termine
“riduzione”). Nella sua Direttiva
sugliimballaggi e rifiuti di
imballaggio, I'UE ha stabilito
misure per |a prevenzione, il
riutilizzo eil riciclaggio dei rifiuti di
imballaggio negli Stati membri.La
Direttiva sullo smaltimento dei

rifiuti elettrici ed elettronici

o WEEE (Waste Electrical
Electronic Equipment) era
stata concepita perincentivare il
miglioramento della progettazione
di apparecchiature elettriche ed
elettroniche al fine di facilitarne

il riciclo. Misure simili sono state
implementate nel settore dei
trasporti con la Direttiva sui
veicoli fuori uso che promuove il
riutilizzo, il riciclaggio e il recupero
di auto e veicoli commerciali
leggeri.

Cinque esempi dicomela
Commissione europea ha
implementato un quadro
normativo in materia di rifiuti con
un tema molto chiaro: promuovere
pratiche sostenibili e scoraggiare,
0 persino sanzionare e dichiarare
illegali, un numero maggiore di
pratiche non sostenibili.

Ora laCommissione sta facendo un
ulteriore passoin avanti conuna
proposta per un nuovo pacchetto
legislativo sull'economia circolare
al fine di tutelare legalmente
I'importanza dell'utilizzo dei
materiali nel Supply Cycle.
Obiettivo della nuova proposta
dileggi e passare da catene di
fornitura lineari (supply chain), in
cui i materiali vengono utilizzati

e poi scartati, a un modello pit
circolare (supply cycle) conil quale
i materiali vengono utilizzati pit
alungo dopoil consumo iniziale.
Cio significa ridurre o eliminare

i rifiuti in fase di progettazione,
riutilizzare i materiali se fattibile,

LA GERARCHIA
DEIRIFIUTI

Opzione ambientale pit preferibile

PREVENZIONE
RIUTILIZZO
RECUPERO DI ENERGIA
SMALTIMENTO

Opzione ambientale meno preferibile

Parte del problema consiste

nel collegare i principi della

gerarchia dei rifiuti al valore

economico

ericiclare quelli che hanno
raggiunto lafine del lorociclodi
vita trasformandoli in qualcosa di
utile da usare pit volte nel supply
cycle.

SFIDE FUTURE

Per realizzare le possibilita
offerte dall'economia circolare su
base pan-europea, & necessario
affrontare numerose sfide, tra
cuiidiversi sistemi con cuigli
Stati membriimplementano la
normativa europea. Di recente, nel
luglio del 2015, la Commissione
ha citato in giudizio la Spagna
per non aver adottato misure per
chiudere, sigillare e bonificare 61

discariche illegali. Altempo stesso
le definizioni di alcuni materialie
prodotti di scarto non sono state
stabilite in maniera chiara nei vari
Paesi europei.

La questione nonriguarda
semplicemente definizioni o
differenze diinterpretazioni,

ma anche pratiche differentisu
base nazionale. Una delle aree
principali di variabilita fra gli Stati
membri, soprattutto in termini

di percentuali di aumento del
riciclaggio e delriutilizzo, & il ruolo
delle raccolte differenziate. In tale
ambito la Direttiva quadro dell'UE
sui rifiuti stabilisce le regole di
basein Europa.

Dopo numerosi dibattiti nel Regno
Unito (dentro e fuorile aule dei
tribunali), sin dall'inizio del 2015

& obbligatorio offrire, laddove
praticabile dal punto di vista
tecnico, ambientale ed economico,
servizi diraccolta differenziata di
almeno quattro tipi di materiali:
carta, plastica, metalli e vetro.
Resta tuttavia incerto come
questo sia stato interpretato e
implementato a livello locale, e
anche come tali servizi saranno
controllati in maniera efficace.

Parte del problema consiste nel
collegare i principi della gerarchia
dei rifiuti al valore economico.
Mark Greenwood, Group Health,
Safety & Environmental Director
presso DS Smith, sostiene che le
aziende non riciclano soltanto per
essere ecosostenibili, ma anche
perché sonoin grado divederneiil
valore in relazione ai loro profitti.
“Sitratta di ottimizzare un sistema
gia funzionante. Secondo la
nostra prospettiva, noi prestiamo

materiale ai clienti per un periodo
ditempo, poilo riprendiamo per
riciclarlo e riutilizzarlo nella nostra
materia prima principale”.

Analogamente a tuttii processi
manifatturieri, le materie prime
presentate peril riciclo devono
raggiungere un elevato standard
qualitativo, spesso definito dalla
normativa. Se non si ottiene

tale standard e meno probabile
che il materiale vengariciclato.

"I materiali presentati peril
riciclaggio potrebbero essere piu
puliti, il che porterebbe alla fine
aun prodotto di qualita migliore”,
spiega Greenwood. “Il livello di
qualita conseguibile dipende
spesso dal calcolo dei costi di
raccolta e di quelli dilavorazione
rispetto al valore del materiale
finale”.

Siteme tuttavia che il nuovo e pit
ambizioso pacchetto sull'economia
circolare possa soltanto richiedere

azione volontaria. Se cosi fosse,
avrebbe quasi certamente un
impatto negativo sullo sviluppo
delleconomiacircolare.

Mentre le direttive della
Commissione europea possono
essere interpretate in maniera
diversa dagli Stati membri, un
quadro normativo offre al settore
una base giuridica e segnali chiari
che consentono alle aziende di
sviluppare in maniera adeguata

le loro attivita. Per fare in modo
che le nuove misure siano efficaci,
€ necessario adottare una
combinazione di carota e bastone.
Stabilita e applicazione delle leggi
svolgeranno un ruolo chiave nel
consentire al settore di attuare i
sistemi che renderanno I'economia
effettivamente circolare.

Ridurre, riutilizzare, riciclare

Politiche ambientali, indicatore economico complessivo, 6= pil severe

M 19950-95 m 2012
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VALORE E GERARCHIA DEI RIFIUTI

La gerarchia dei rifiuti guida I'approccio strategico di DS Smith per conseguire il suo obiettivo: zero rifiuti.
Questo principio elimina i costi inutili e consente di ottenere il massimo valore dai rifiuti.

Il problema:

Totale rifiuti prodotti nel 2012 nei 28 Paesi dell'UE
da tutte le attivita economiche e domestiche

= 2.514 milioni di tonnellate.

o o oA

all'incirca al peso

m m m di 457 milioni di
elefanti

1,8 tonnellate
Rifiuti annuali complessivi per persona
residente nell'UE

Fonte: Eurostat, Waste
[ ) [ ] [ ] [ )
[ ] [ ) [ ] [ ]
|| |I 29 volteil nostro
peso corporeo

Statistics 2012

Nel 2012, nei 28 Paesi dell’'UE sono stati
destinati alle discariche circa

1.115 milioni di tonnellate dirifiuti

OOb

Fonte: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/Waste_statistics

La sfida:

50% Target di riciclaggio dei rifiuti domestici dell'UE peril 2020

85% Percentuale di riciclaggio della carta dell’'UE entro il 2030

Ridurre la propria
produzione di rifiuti

Prolungare lavita
utile dei prodotti

Riutilizzare
i materiali

Estrarre valore, come
ad esempio energia,
dai materiali non
riciclabili

50% Riduzione dei rifiuti alimentari nell'UE entro il 2030

La soluzione:

Ridurre

Vantaggio per I'ambiente paria

15U 4

auto eliminate dalle strade se tutti
smettessimo di scartare alimenti commestibili

Fonte: Love Food Hate Waste

e e

o o o o

Riutilizzare

della birra prodotta attualmente & vendutain
bottiglie o fusti a rendere.

Fonte: Sustainable Development Summary Report

2015, SABMiller

| vuoti a perdere producono
emissioni di gas serra 6
volte superiori in media

rispetto alle bottiglie a
rendere. In Colombia le
nuove “bottiglie a rendere”
vengono riempite in media
44 volte!

Riciclare

Nel 2015 il valore stimato del mercato globale
delriciclaggio e stato paria

21 MILIARDI DI EURO

Fonte: Size of global recycling
market 2020 statista

Recuperare
Energia sufficiente per

2.500 ABITAZIONI

e prodotta dal programma di digestione
anaerobica dei supermercati Sainsbury's, con il
suo punto vendita di Cannock, il primo negozio
indipendente dalla rete elettrica, alimentato
esclusivamente dai suoi rifiuti alimentari

Fonte: “Running on rubbish”, Sainsbury PLC

®®
®®
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ILPUNTO DI VISTA
DELLE CARTIERE

el mercato dei materiali
N riciclati, il packaging
in cartarappresentail settore
maggiore, con entrate previste fino
a 139 miliardi di USD nel 2018.
Comprendere la prospettiva delle
cartiere che acquistano queste
considerevoli quantita di materiali
riciclati per poi produrre cartada
utilizzare e vendere & fondamentale
per sfruttare le potenzialita
dell'economiacircolare.

Ataleriguardo, Jim McClelland
haintervistato tre importanti
esponentidel settore periqualiuna
parola sta rapidamente diventando
il punto focale per il cambiamento:
Qualita.

Michele Bianchi @ Managing
Director di DS Smith Paper Sourcing,
creata come sede centrale operante
dai Paesi Bassi per gestire tutta

la carta acquistata, prodotta

e venduta. Nel suo complesso
[organizzazione consuma circa 3,8
milioni di tonnellate di materiale,
con una capacita di produzione di
2,8 milioni di tonnellate, ed & attiva
esclusivamente nelle carte a base di
fibrericiclate.

Secondo Bianchi, ottenereil
giusto equilibrio trale forme
diapprovvigionamento della
cartasignifica destreggiarsi
costantemente in un mercato
dinamico:

Esportazioni CEPI di carta dariciclare verso altre regioni

‘000 Tonnellate 2005 2010 2014
Altri Paesi europei 444 373 575
Americadel Nord 22 27 5
AmericalLatina 5 2l 13
Asia 7087 9157 8952
Resto del mondo 140 14 13
Totale 7698 8592 9557

“Aseconda delle previsioni e della
richiesta di packaging, decidiamo
cosa fare utilizzando risorse interne
e cartiere, cosa acquistare dal
mercato esterno e cosa vendere

in termini di capacitaresidua. E un
equilibrio tradomanda e offerta”.

Operandoin unambiente
commerciale cosi fluido, spiega
Bianchi, € importante comprendere
linfluenza degli operatori principali
alivello globale:

“llmercatoin Europa e ben
sviluppatoin termini diraccolta

e trattamento, quindi una parte
significativa difibrariciclata viene
esportatain Estremo Oriente e
inCina. La domanda proveniente
dalla Cina puo influire su volume,
disponibilita, qualita e naturalmente
sul prezzo. Quando acquistano, i
cinesi ordinano grandi quantitativi.
Tuttavia, i loro acquisti sono sempre
pili sofisticatiman mano cheil loro
profilo commerciale globale diventa
pitimaturo, il che & un aspetto
positivo. Ora apprezzano non solo

il rapporto tralamovimentazione
digrandivolumi e la stabilita dei
prezzi, ma e migliorata anche laloro
richiesta di qualita”.

Questa tendenza alrialzoin fatto
di prestazioni, come dimostratoin
Cina, stadiventando un aspetto
comune allamaggior parte dei
Paesi, conclude Bianchi: “La qualita
dellefibre & effettivamenteil
grande problemadel futuro”.

Per Jonathan Scott, Operations
Manager - Recycling pressola
cartieradi Kemsley nel Regno
Unito, gli aspetti economici sono un
fattore chiave di questo mutamento
del concetto di qualita: “Le pressioni
sui costi sono sempre presenti

e questo puo comportare sfide

nei processi e sollevare questioni
riguardanti la qualita. Stiamo
diventando meno dipendenti dal
tradizionale materiale per scatole
in cartone corrugato (rifiuti puliti
provenienti dai retailer) e stiamo
iniziando a utilizzare in misura
sempre maggiore carte miste,
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La ricerca dell'equilibrio nel Riciclo

disponibiliin diversi tipi.

"Di conseguenza, ci siamo impegnati
molto nel corso degli ultimi 18 mesi
per migliorare la qualita testando

i vari tipi di carta che entrano nella
cartierae per garantire che le
caratteristiche iniziali rispondano
alle effettive esigenze”. Conuna
capacita produttiva annuale dicirca
800.000 tonnellate, Kemsley &

la seconda maggiore strutturain
Europa per il trattamento di fibra
recuperata. Produce inoltre Light
Medium, la prima cartaleggera
riciclata realizzata nel Regno Unito.
"Con tale volume di operazioni, la
gestione della qualita & un aspetto
fondamentale per mitigare il
rischio”, spiega Scott.

“E sufficiente soltanto un

leggero aumento del tipo errato

di contaminazione nella carta

per avere un effetto devastante
sulla produzione. Per proteggere
le operazioni eraggiungerei
target di produzione, questo
rigoroso approccio alla qualita
aiutaasfruttare al meglio l'utilizzo
delle fibre pit economiche,
conservando al tempo stessole
efficienze di produzione”. "Questo
livello di controllo richiede una
stretta collaborazione”, aggiunge

Al momento i pro-
duttori si stanno
comprensibilmen-
te assumendo la
maggior parte del
rischioe lare-
sponsabilita della
qualita dei prodotti

finiti. Tuttavia, vi
sono dej limiti,

Scott. “Negli ultimi due anni
abbiamo notato che il settore
manifatturiero collabora sempre
pitiassiduamente con il settore del
recupero ericiclaggio. Adottando un
approccio pit propositivo, abbiamo
decisamente compreso il valore di
fare subito le cose giuste”.

Niels Flierman, & Operations
Director presso la Divisione DS
Smith Paper. A capo di dieci cartiere,
con 2.300 dipendentiin sette

Paesi, Flierman occupa la posizione
ideale per comprendere il quadro
dinsieme: “Se osserviamo la
situazione generale, 'Europa e un
mercato con un eccesso di offerta.
Lattenzione sulle prestazioni delle
carte @émolto elevata e latendenza
vede sicuramente una diminuzione
della grammatura. “Questa
tendenza pone sotto pressione le
nostre cartiere: con grammatura
ridotta e profitti contenuti, le
richieste in fatto di prestazioni
continuano ad aumentare,
analogamente ai costi di produzione
associati che mantengono livelli
elevati”,

“Personalmente ritengo che questa
pressione continuera a crescere.
Saremo costretti a utilizzare fibra
piti forte e pertanto a investire fondi

maggiori inricerca e innovazione
nelle tecniche di trattamento. A
lungo termine, dovremo cercare
soluzioni rivoluzionarie”.

Per il futuro Flierman lanciaun
appello per la collaborazione: “Si
dovrainstaurare undialogo diverso
fraimprese di recupero e produttori
di carta. Almomento i produttori

si stanno comprensibilmente
assumendo la maggior parte del
rischio e la responsabilita della
qualita dei prodotti finiti. Tuttavia, vi
sono dei limiti.

“E necessario avviare subito il
dialogo e abbiamo bisogno di

input dal settore del recupero. La
sfida e realizzare cio lungo tuttala
catenadifornitura, conaziende di
minori dimensioni impegnate nella
raccolta del materiale per fornirloa
grandi operatori quali DS Smith, che
possono svolgere unruolo leader”.

1“Briefing: The Current State

of the Paper Packaging Market”,
Smithers Pira, 2014
http://www.smitherspira.com/
news/2014/june/currentstate-of-
the-paper-packagingmarket
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QUALITA IN PRIMO PIANO
NEI MERCATI SECONDARI

| mercati dei materiali secondari hanno resistito alle critiche
condizioni dell'ultimo periodo, tuttavia e sempre pit evidente

che la qualita resta la chiave del successo

arecente crisi del mercato

globale delle materie prime,
unitamente al calo dei prezzi del
petrolio, haavuto unimpatto
negativo su molte aziende di
recupero e rriciclaggio nel corso
degli ultimi 12 mesi. Al contrario,
altre imprese quali ad esempio
DS Smith continuano aregistrare
una considerevole crescita. Il
report annuale 2015 dell'azienda
mostra che gli utili operativi, pari
a 335 milioni di sterline, sono
superiori del 17% rispetto allanno
precedente. Appare chiaro che
Iattenzione rivolta allofferta
difibre recuperate di qualita
destinate alla produzione di carta
e packaging ha svolto un ruolo
significativo per il conseguimento
ditalerisultato.

“Ceé ancora un enorme mercato
globale per materiali della giusta
qualita”, sostiene Peter Clayson,
General Manager for External
Affairs di DS Smith. “L'aspetto
principale perlacartanoné
rappresentato dalla diminuzione
del valore delle materie prime
nei mercati secondari, madal
fatto che le aziende diraccolta

e smistamento di tali materie
devono ora pagare il costo effettivo
della produzione diun articolo di
qualita”.

I motivi alla base di tutto cid sono
diversi. “Operation Green Fence”,
lacampagna cinese del 2013 per
imporre unarigida normativa
sulla qualita dei rifiuti, ha fornito
linput, ponendo effettivamente
un freno alle importazioni di

materiale riciclabile non sottoposto
ad adeguato smistamento. Con
politiche di acquisto piti severe per
quanto riguarda le caratteristiche
dei materiali, le aziende
britanniche di recupero hanno
constatato dinon poter piti fare
affidamento sullo smistamento
secondario effettuato all'estero.

Per quanto riguardail futuro, vi
sono segnali positivi per le imprese
in grado di introdurre materiali di
qualita nel mercato, in particolare
fibra. Lo scorso anno uno studio
condotto daRISI, information
provider del settore globale di
prodotti forestali, ha previsto che
la domanda di carta direcuperoa
livello globale aumentera di nuovo
nel corso dei prossimi cinque anni.

RISI prevede che le regioniinviadi
sviluppo rappresenteranno circaiil
90% di tale domanda. “Prevediamo
una crescita media del 2,5% annuo
delladomanda globale di carta di
recupero, che raggiungera 346
milioni di tonnellate entroil 2029",
afferma Hannah Zhao, Senior
Recovered Paper Economist, che
ha condotto lo studio.

OFFRIRE QUALITA ELEVATA

Nel frattempo, i dati presentati
alla World Recycling Convention
del Bureau of International
Recycling (BIR) - tenutasi a Praga
lo scorso ottobre - indicano che
nonostante la recessione della
Cina, leimportazioni di carta di
recupero dallEuropa da parte di

questo Paese hannoregistrato una
considerevole ripresa nel 2015.

Durante unintervento all'evento,
Ranjit Singh Baxi, Presidente
mondiale del BIR e Presidente
onorario della Divisione carta della
suaazienda, ha dichiarato che

nei primi otto mesi dellannola
Cina haimportato 19.240 milioni
di tonnellate di carta di recupero
rispetto ai 18.607 milioni di
tonnellate dello stesso periodo
del 2014, con il maggiore aumento
registrato dall'Europa, passata da
5.136 a5.923 milioni di tonnellate.

Trattamento di rifiuti in plastica di 27+2 Paesi dell'UE nel 2012
Fonte: Consultic

B Percentuale
smaltimento

M Percentuale
recupero energia

M Percentuale
riciclaggio

Svizzera
Germania
Austria
Lussemburgo
Belgio
Danimarca
Svezia

Paesi Bassi
Norvegia
Finlandia
Francia
Estonia
Irlanda
Slovacchia
Italia
Slovenia
Repubblica Ceca
Portogallo
Spagna
Ungheria
Polonia
Romania
Regno Unito
Lettonia
Bulgaria
Grecia
Lituania
Cipro

Malta
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Defining the balance in Recycling

Baxi ha sottolineato che la“qualita
€ e deve rimanere un aspetto
centrale” per tutte le aziende in
Cina.

Per migliorare la qualita dei
prodotti, non solo della carta

ma anche di altri materiali quali
plastica, metalli e vetro, Clayson
ritiene che il dibattito debba essere
spostato nuovamente sui metodi di
raccolta. InInghilterra, ad esempio,
il Governo harecentemente
avviato il Waste & Resources Action
Programme (WRAP) con ricerca

di opportunita per uniformare

le raccolte di rifiuti domestici da
riciclare. Tuttavia, Claysonritiene
che unamaggiore attenzione
all'eco-design e all'educazione
potrebbe consentire di sfruttare la
maggior parte dei vantaggi.

"Dobbiamo tuttiimpegnarci
maggiormente a favore
dell'economiacircolare e
sottolineare limportanza della
progettazione di materiali
riciclabili”, afferma Clayson. ”|
materiali devono essere facili
dariciclare per ridurre al minimo
la confusione del pubblico sul
tema. In termini di sistemi, &

stato dimostrato che e possibile
separare materiali urbani per
produrre articoli riciclati di ottima
qualita con relativa facilita.
Affrontare i problemidella
contaminazione tramite un design
e una comunicazione migliori sara
decisamente utile a tale riguardo”.

Dobbiamo tutti
impeqgnarci mag-
giormente a favo-
re dell'economia
circolare e sottoli-
neare l'importan-
za della progetta-
zione di materiali
riciclabili”

BLU, GIALLO

EVERDE

lkea, il gigante globale di articoli per la casa,
sta facendo straordinari progressi nella
riduzione deirifiuti e nella creazionedi un

supply cycle pit circolare

ssicurarsilaccesso futuroa
A materie prime secondarie

€ una priorita strategica
perilretailer internazionale
IKEA. In base allultimarelazione
dellazienda sulla sostenibilita, nel
2012 IKEA ha creato un progetto
volto a sviluppare un modello per
stabilire come i materiali usati
possano essere reintrodotti nel
suo Supply Cycle.

Larelazione hainoltre stabilito
un obiettivo: entro agosto 2020,
il 90% dei rifiuti prodotti dalle
attivita aziendali dovra essere
riciclato o destinato al recupero di
energia. Mantenere il valore dei
materialiinnalzando |a posizione
deirifiuti nella gerarchiaresta

un obiettivo chiave per lazienda.
Inoltre, IKEA ha fissato ad 80% il
target peril tasso diriciclo (e non
di recupero) dei rifiuti provenienti
dai propri punti vendita e centri di
distribuzione

Nel Regno Unito ein Irlanda, IKEA
staregistrando ottimi progressi
su tale fronte. Lo scorso anno
finanziario (FY15) lazienda ha
riciclato '89,32% dei rifiuti dei
negozi. "Entro la fine diagosto
2016 contiamo diriciclare il 95%
dei nostririfiuti senza destinare
scarti alle discariche”, sostiene
Michelle Keam, Resource ed
Energy Leader di IKEA perilRegno
Unito e l'llanda.

GESTIONE EFFICACE DEI
RIFIUTI

Garantire che i negozi dispongano
di efficaci sistemi di gestione
deirifiuti & stato fondamentale
per ottenere percentuali cosi
elevate diriciclo. Keam sostiene

Molti negozi

che lavorano
efficacemente con
i rifiuti sono riusciti
areinvestire nella
loro strutturai
ricavi generati

che tuttiinegozi IKEA del Regno
Unito hannoinstallato presse e
compattatori nel retro dei punti
vendita per consentire una
migliore separazione di materiali
chiave quali carta, cartone, vetro,
metalli, plastica e legno.

"Affinché la gestione dei rifiuti

sia efficiente ed economica

e indispensabile che lo
smistamento dei vari materiali
venga eseguito alla fonte”, spiega
Keam. “Quando i rifiuti sono

stati pressati, & possibile ridurre
Iimpatto del trasporto e quindiil
nostro impatto sullambiente e i
nostri costi”.

Keam accennainoltre al fatto che
I'obiettivo “zerorifiuti” dellazienda
stadiventando positivo dal

punto di vista dei costi. “I rifiuti
Sono unarisorsa e naturalmente
alcuni materiali, se gestiti bene,
hanno le potenzialita per produrre
reddito. Molti negozi che lavorano
efficacemente coni rifiuti sono
riusciti a reinvestire nellaloro
strutturairicavi generati”.

Ilmantenimento di livelli
costanti di qualita dei materiali
& fondamentale per sfruttare al

meglio le opportunita di profitto.
L'azienda ha completato di
recente un progetto di mappatura
deirifiuti che ha evidenziato

le aree con le migliori pratiche
ataleriguardo. "Attualmente

ci stiamo impegnando per
condividere questi esempi con
tuttiinegoziin modo da disporre
di un metodo di trattamento dei
rifiuti standardizzato e coerente”,
afferma Keam. Alladomanda

su come IKEA affrontii casidi
contaminazione evitabili, Keam
ha affermato di ritenere che tutto
il personale dell'azienda “cerca

di occuparsi dello smaltimento
degli articoli nel migliore dei modi,
anche se a volte si verificano dei
problemi. Almomento stiamo
rivedendo i flussi piti problematici
e cercando sistemi per migliorare
la segnaletica nelle aree poste nel
retro dei negozi”,

FORMAZIONE DEL
PERSONALE

Anche laformazione e
I'educazione del personale sono
aspetti essenziali, non soltanto
dal punto di vista deirifiuti, ma
per un supporto pitiampio alla
sostenibilita diIKEA. Lazienda ha
creato un pacchetto diformazione
sulla sostenibilita che comprende
la presentazione ai dipendenti
delle operazioni concernentii
rifiuti effettuate nel retro dei
negozi. L'obiettivo € coinvolgere
i1100% dei dipendenti nel
programma.

Per cio che riguarda la gestione
dei dati, le prestazioni connesse
alriciclo sono costantemente
monitorate in tuttii negozie
contribuiscono a controllare i
livelli delle prestazioni stesse
eaindividuare incoerenze.
“Utilizziamo questi dati per
comunicare le prestazioni dei
negozi con cadenza mensile”,
spiega Keam. “Cio contribuisce a
creare una sorta di competizione
amichevole frainegozisulle
rispettive percentuali di recycling
emigliorainfine le prestazioni
stesse”.

Maxine Perella
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UN MODELLO PER
LA CARTA

Mentre la politica dellUE e impegnata a promuovere ulteriormente
i principi dell'economia circolare, i risultati consequiti dal settore
della carta e del packaging possono essere presi ad esempio

ircadieci annifa, 'Unione
C europea hainiziatoa
modernizzare la normativa sui rifiuti.
L'industria della carta eraallepoca
un settore chiave a sostegno
dellaraccolta differenziata e della
necessita di ottenere cartadi
buona qualita per il riciclo. Aspetto
ancora pitlimportante, secondo noi,
erail fatto cheirifiuti dovessero
cominciare ad essere considerati una
risorsa piuttosto che un problema
per lo smaltimento sicuro come
invece risultava sindal 1975 quando
fu adottata la prima normativa
europea sui rifiuti. Tutti questi
aspetti furono inclusi nella Direttiva
europea suirifiuti del 2008, una vera
pietra miliare.

Il nostro settore dimostro le ottime
pratiche e gli eccellenti risultati
conseguiticome, ad esempio, la
definizione di ambiziosi target
volontaridiriciclo, ladozione di

uno standard europeo perlacarta
raccolta (EN 643) e l'organizzazione
dell'intera catena divalore lungoiil
ciclodivitadella carta per sostenere
riciclabilita e riciclo. Questi e molti
altri punti rappresentano una pratica
comune nellindustriadella carta,
ma tali obiettivi non sono ancora
stati consequiti in molti altri settori.
Crazie a cid abbiamo ottenuto
maggiore credibilita rispetto agli
altri settori e abbiamo notato chela
politicainizialentamente a essere di
nuovo orientata alla conservazione
e al riutilizzo delle risorse contenute
nei rifiuti.

0Oggi I'Unione europea e pronta ad
andare avanti e sta per adottare

politiche ambiziose per rendere
I'economia realmente circolare.
L'industriadella carta e statadi
nuovo attivamente coinvolta nel
dibattito e, per la primavolta,

la politica dell'UE riconosce la
rinnovabilita come valido e naturale
punto d'inizio per la circolarita.

I materiali di origine biologica
uniscono il meglio della “tecnosfera”
e della“biosfera” nella produzione di
carta, dove la gestione sostenibile
delle foreste fornisce cellulosaa

un sistema che, tramite numerosi
passaggi e circuiti diriciclaggio,
sfrutta al meglio i materiali prima
che venganoreintrodottinella
biosfera come nutrienti, pronti per
unaltro ciclo naturale. Un metro
cubo dilegno viene utilizzato due
volte e mezzain Europa (ovviamente
ilnumero degli utilizzi @ maggiore
nellindustria cartaria rispetto ad
esempio alla produzione diretta
dienergia) eil livello pud essere
ulteriormente innalzato.

DAL PROBLEMAALLA
SOLUZIONE

Pensando alla circolarita, siamo
impegnatinon soloasfruttare al

meglio le fibre in piti cicli divita, ma
anche afarein modo che lacqua
delle cartiere vengariciclatae
riutilizzata il piti possibile e restituita
infine alla fonte in ottima qualita.

Lo stessodiscorso siapplicaatuttii
processi per irifiuti e i sottoprodotti:
cio che non puo essere utilizzato
dalla cartiera puo esserlo da altri
settoriin simbiosiindustriale. La
cartaeil packaging prodotto conla
carta sono rinnovabili, biodegradabili
ericiclabili, materiali quindi
effettivamente circolari, comprese
le loro origini. Piuttosto che essere
parte del problema, noi facciamo
parte della soluzione conreali
capacita di sostenibilita. Nellambito
delleconomia circolare sembra che

i legislatori stiano gradualmente
iniziando ariconoscere questo
aspetto e stabiliranno il quadro
politico per consentire al settore di
generare piti valore da condividere
conlasocieta.

Jori Ringman, Sustainability
Director, Confederation of European
Paper Industries (CEPI)

@EUPaper | @RBJori | www.cepi.org

L'UE e pronta ad andare avanti e sta

per adottare politiche ambiziose per
rendere |'economia realmente circolare

Supply Cycle
Thinking

Riciclaggio da scatola
ascatolain 14 giorni

Il N 3]

Paper Recycling

Nel caso in cui desiderasse ulteriori informazioni
sulla qualita nel riciclaggio puo contattarci ai
seguentirecapiti:

www.dssmith.com/recycling
‘o 08007831831
’ @DSSmithRecycle

B recycling@dssmith.com
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