DS Smith Sustainability Review 2018

Podsumowanie zréwnowazonego rozwoju

| '™

Wrazz przeobrazajgcymisie
nawykamizakupowymizmieniaja
sie oczekiwaniaklientéw, ataricuchy
dostaw staja sie coraz bardziej
ztozone. Opakowaniamusza
oferowacjeszcze wiecejkorzysci
nizwczesniejw odniesieniudo
transportu produktéw, tworzenia
marek, wzbudzaniazachwy
tuwsrédklientéw oraz zwiekszania
wydajnoscifaricuchéw dostaw. Nie
nalezy zapominac o pozytywnejroli,
jaka odgrywaja dobre ekologiczne
opakowania, jednak wszyscy
musimy zrobi¢ wiecej, aby stawic
czofawyzwaniom zwigzanymz
.nieodpowiednimi opakowaniami”.
Mam przyjemnosc opublikowac nasz
.Przeglad zréwnowazonego rozwoju
2018" ktéry przedstawianowe celei
pokazuje, jak nanowo definiujemy
opakowaniaw zmieniajacymsie
Swiecie.

Miles Roberts,
Group Chief Executive

Wprowadzenie

Wdrozenie nowych celow

DS Smith niezmiennie dazy do bardziej zréwnowazonego rozwoju w dtuzszej perspektywie
czasu. Po osiagnieciu w zesztym roku docelowego poziomu emisji dwutlenku wegla
wyznaczonego na 2020 . (czyli trzy lata wczesniej), postanowiliSmy opracowac nowy zestaw
dziewieciu ambitnych celéw dtugoterminowych, ktére beda nadawac ton naszym dziataniom do
2030r.

Te cele koncentrujace sie na obszarach, w ktérych mozemy uzyskac najwieksze korzysci, promuja
zréwnowazony rozwoj w catej naszej organizacji.

Wptyw opakowan

Zadbanie, aby 100% opakowari wytwarzanych do 2025
r.nadawato sie do powtérnego uzycialubrecyklingu

Ograniczenie sie do 2020r.do korzystaniaw Ograniczenie emisji C02 0 30% na
100% z makulatury lub papieruo ‘=Xt —— tone produkcjido 2030r. w stosunku
potwierdzonym pochodzeniu - doemisjiw2015r.

’ Gospodarkawodna
Wyeliminowanie
] negatywnego wptywu na

Naszego wodedo2030r.
$rodowiska |

o Odpadyirecykling
R O Zaprzestaniedo 2030r.
Lo e przekazywania odpadéw na

Pozyskiwanie masy wiéknistej é Q @ Dwutlenek weglaienergia

Naszego
biznesu

dostawcéw spetniato nasze standardy
dotyczace zréwnowazonego rozwoju

Standardy dla dostawcéw . @ ™
Zadbanie, by do 20251.100% naszych @ @
Odpowiedzialny pracodawca g
Dbanie, by personel byt zréznicowany, Naszych
zaangazowany i szanowany ludzi
sktadowiska

Odpowiedzialny sasiad Q ______________________ BHP
Zaangazowanie do 20201.100% naszych zaktadéw w Wyeliminowanie wypadkéw

programy narzecz spotecznoscilokalnych Wizja Vision Zero w odniesieniu do wypadkéw




Podsumowanie zréwnowazonego rozwoju
Szybki przeglad wynikdw w zakresie
Zrownowazonego rozwoju

DS Smith tworzy i dostarcza innowacyjne i ekologiczne opakowania, majac na
wzgledzie caty taricuch dostaw. Definiujemy na nowo opakowania z myslg o
zmieniajgcym sie Swiecie.

Nasze przedsiebiorstwo

Cyrkulacyjny model biznesowy z

uzupetniajgcymisie nawzajem
dywizjami.

Packaging
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34

kraje
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o. 800
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Plastics

ok.2 000

pracownikéw

Projektowanie produktéw
i innowacyjnosc
Naszaglobalnasiecstrategow
opakowaniowychwspieranaprzez
9innowacyjnych centréw Impact
Centre, 33PackRight Centres oraz
zespotkonsultacyjny ds. strategii
More from Less wspétpracuje z
klientami, aby projektowac
opakowania, ktére chronig
produktyizainwestowane w nie
zasoby, jednoczesnie zwiekszajac
wydajnos¢tancuchéw dostaw.
Nasze projekty opakowariz
tektury falistejumozliwiaja
klientom zastosowanie zasad
ekologicznego projektowania,
takich jak zastapienie tasmy
bardziejinnowacyjnymi
rozwiazaniamizamykajacymi.
Wszystko to pozwalaograniczy¢
negatywny wptyw opakowarina
srodowisko naturalne. Podczas
projektowaniaopakowari
plastikowych najwiekszy nacisk
ktadziemy namozliwos¢
ponownegoichwykorzystania
(nawetw ciagukolejnych 301at),
mozliwos¢ napraw dzieki
modutowosci opakowari oraz
zdatnosc¢dorecyklingu dzieki
zastosowaniu naszych mobilnych
granulatoréw iopakowari
sztywnych produkowanychz
jednego polimeru.

Podsumowanie wynikow

Pozyskiwanie surowcéw

Zréwnowazone pozyskiwanie
surowcdw stanowinajwazniejszy
elementnaszejoferty. Koncentrujemy
sie nakorzystaniuzwysokiejjakosci
surowcéw (pochodzacychzrecyklingu,
nowej masy wtoknisteji plastiku)
pozyskiwanych w zréwnowazony
sposéb. Nasz gtéwny surowiec - masa
wiéknista - odgrywawaznarolew
naszymsystemie ponownego
przetwarzania tektury falistej. Wedtug
FEFCO w catejbranzy ok.88% masy
widknistejwykorzystywanejdo
produkgji tektury falistejwytwarzana
jestzsurowcéw wtdrnych. Spetniamy
wymaganianormy FSC®iinnych
wiarygodnych miedzynarodowych
programow regulujacych pozyskiwanie
masy wioknistej orazjejpochodzenie.
Ponad 95% naszych zaktadéw w
dywizji PaperiPackaging posiada
potwierdzajace to certyfikaty. Scisle
wspotpracujemy znaszymiklientami,
aby pomaécim osiagnacdo 2020r. cel
polegajacy na,wyeliminowaniu
wylesianianetto”. Przekroczylismy
nasz cel polegajacy na sktonieniu 200
naszych najwazniejszych dostawcéw
strategicznych do podpisanianaszej
nowejnormy Global Supplier Standard,
aobecnie pracujemy nad
wprowadzeniem programu oceny
dostawcow.

Produkcjai dziatalnosc
operacyjna

Ograniczamy negatywny wptywna
srodowiskow odniesieniudo
wszystkich dziatari operacyjnych.
Bedziemy nadal wysyta¢ ponad 60%
naszych odpadéw dorecyklingui
opracowywacinnowacyjne
rozwiazania, takie jak BedKind and
Beaulex®, aby przerabia¢ nasze odpady
nazasoby. W 2017r.eksportowaliSmy o
4,5% wiecej energii nizw roku ubiegtym
dziekiinwestycjiw elektrocieptownie w
miejscowosciLucca. Zmniejszylismy
réwniezemisje C0,0ponad 6000 tone
dzieki stosowaniu przez caty rok
oswietlenia LED w catej Wielkiej Brytanii.
Jednakzachodzace na $wiecie zmiany
maja réwnieznegatywny wptyw na
nasze wyniki. Chiriski zakazimportu
dotknatwiele naszych papierni,
powodujacwzrostilosciodpaddw
przekazywanych naskfadowisko 021%.
05,2% wzrostaréwniez emisja CO,na
tone produkgji. Spowodowane jest to
zwiekszonymzuzyciem gazuziemnego
w naszych papierniach oraz
koncentracjanapapierzei
opakowaniach o wysokich parametrach.
Zmniejszenie zuzyciamasy wioknisteji
oferowanie opakowan olepszych
parametrach poskutkowato wigkszymi
oszczednosciamidlaklientéw, ale
zwiekszyto emisje dwutlenkuweglana
tone produkdji.

Odsetek wybranych zaktadéw, w
ktérych mazosta¢ wprowadzona
certyfikacjapochodzenia (%)

Ponownie przetwarzanego plastiku
wykorzystywanego jako surowiec
(Yotacznejiloscizakupionego plastiku)

Liczba dostawcéw strategicznych,
ktérzy podpisalinormy
Global Supplier Standard

Emisjadwutlenkuweglanatone
produkgji (kg CO,natone)

Z015 155
g .. o0} 8 46}
9 Impact Centres 37 procent 213 dostawcéw 6201 tong COe

w Europie pomagajacych
stawiac¢ wyzwania naszym
klientomiichinspirowac.

nJ

surowcéw zakupionych przez
dywizje Plastics to plastik
pochodzacy zrecyklingu.

stosuje nasze wymagania
minimalne okreslone w normie
Global Supplier Standard.

zaoszczedzone dzieki
zainstalowaniu ponad 8000
lamp LED w 35 zaktadach w
Wielkiej Brytanii.



A Fenntarthatdsaqi jelentésiink végigvezeti ezen az ellatasi lancon: targyalja a fé
problémakat, 6szintén megfogalmazza a kihivasokat és megosztja a sikereket azzal
kapcsolatban, hogyan teremtlink fenntarthato értéket az it minden Iépésén.

Produkcjai dziatalnosc
operacyjna(cd.)

Mamy jednak przyjemnosc ogtosic¢
ograniczenieilosciodpadéw
przekazywanych nasktadowiska026,9%
w ciggu roku w naszej papierniw
miejscowosciBeliSce - to przyktad
dtugoterminowych korzyscidla
srodowiska, ktére wprowadzamy dzieki
przejeciom. OdswiezyliSmy réwnieznasz
program gospodarkiwodnej, ktéry
obecnie zawieranowe celeiplandziatania
koncentrujacy sie najakosciwody,
usprawnieniach w zakresie deficytuwody
iograniczaniu jejzuzycia. Bezsprzecznie
najwazniejsze jestbezpieczeristwo
wszystkich oséb, zktérymi
wspétpracujemy - naszych pracownikéw
(statychitymczasowych), wykonawcowi
odwiedzajacych. Ograniczylismy
wskaznik Accident Frequency Rateo6,7
w poréwnaniuzzesztymrokiem
finansowym oraz ogtosiliSmy nowa wizje
wyeliminowania urazéw iwprowadzenie
usprawnionego systemu
sprawozdawczosci. Naszawznowiona
koncentracjanadobrym samopoczuciu,
kulturzeizachowaniachznalazta
odzwierciedlenie wnaszymnowymcelui
planie dziatania,,Odpowiedzialny
pracodawca” oraznowym celuiplanie
dziatania,Odpowiedzialny sasiad” Jest to
wazny obszar do poprawy w zakresie
dziatalnoscifirmy DS Smithnarzecz
zréwnowazonego rozwoju.

Cykle dostaw klientéw

Naprawde ekologiczne rozwigzania
opakowaniowe moga poskutkowac
efektem dominaw odniesieniudo
poprawy wydajnoscicykléw dostaw
naszychklientéw, zwiekszajac
efektywnos¢ proceséw logistycznych,
chronigc produkty izapewniajac dtuzsza
Swiezos¢ produktéw spozywczych.
Wspieramy naszych klientéw w zakresie
korzystaniazopakowarw celu
czerpaniakorzyscizwigzanychze
zréwnowazonym rozwojemw ich
tarncuchach dostaw - ograniczajac
uzycie palet, zwiekszajac mozliwosci
transportowe, ograniczajac potrzebe
magazynowania, zmniejszajac liczbe
przebytych kilometréw izwiekszajac
wydajnos¢ proceséw logistycznych.
Studia przypadkéw w tej czesciraportu
demonstruija, jak nasze opakowaniaz
tekturyfalistejiplastiku, nadajace siedo
petnego przetworzenia, umozliwiaja
naszym klientom osiaganie
znakomitych wynikéw, np. zwiekszenie
ilosci produktu na palecie 0 55%,
ograniczenieilosci plastiku trafiajacejna
sktadowisko032000kgoraz
ograniczenieilosci uszkodzeri w
tancuchu dostaw branzy e-commerce.
Koszty, dwutlenek weglaioszczednosci
materiatowe nadal ogrywajawaznarole
w odniesieniudo ekologicznych
opakowan.

Zakonczenie przydatnosci
uzytkowejirecykling
Zarzadzanie zakoriczeniem przydatnosci
uzytkowejmawptyw nanasze produkty,
amateriaty przeznaczone dorecyklingu
sakluczowym elementem naszego
cyrkulacyjnego modelu biznesowego.
Papieritekturasanajczesciej
przetwarzanymimateriatamiw Europie,
amasawtdknistapoddawanajest
recyklingowi nawet siedmiokrotnie.
NaszadywizjaRecycling, jednaz
najwiekszychw Europie, odgrywa
kluczowarole, zarzadzajac ponad
pieciomamilionami ton materiatéw
nadajacychsie dorecyklingurocznie.
Oznaczato, ze zarzadzamy (w
odniesieniudorecyklingu) znacznie
wieksza iloscig opakowarizmasy
widknistej nizwytwarzamy.
Infrastrukturastuzacadorecyklingu
plastikujest mniejrozbudowana. Z tego
powodu firma DS Smithkoncentruje sie
nazamknieciunaszych petli. Wszystkie
nasze zaktady produkujace opakowaniaz
plastiku sztywnegoispienionego
przyjmuja odklientéw odpady do
recyklinguisawyposazonew
granulatory, ktére sgw stanie
przetworzy¢materiat, umozliwiajac
wyprodukowanie nowych produktéw w
cigqu kilkugodzin. W jednymznaszych
zaktaddéw na Stowacji przyjmujemy od
klientéw az 747 ton odpadéw do
recyklingurocznie.

llos¢ odpadéw trafiajacychna

Sciekina tone produkgji

Liczbawypadkéw

sktadowiska na tone produkcji (m3natone) Lost Time Accidents (LTAs)
(kilogramy natone)
I 107 2015 24
2015 2015 2
2017 143 2017 2.5
12018 _ D}

Ponad 5 min 26,9 procent 239 zaktadow

ton materiatu przeznaczonego
dorecyklingu jest kazdego roku
przetwarzane przez nasza
dywizje Recycling.

- otyle ograniczylismy ilos¢
odpaddw trafiajacychna
sktadowisko w naszej papierni
w miejscowosci Belisce.

osiagneto cel zerowy
padkéw w roku 2017/18.

Etyka, zarzadzanie iryzyko

Nasze dziatania biznesoweiw
zakresie sprawozdawczoscinadal
obracaja sie wokétzaangazowania
narzecztransparentnosciidobrego
zarzadzaniakorporacyjnego. Wtym
roku powotalismy komitet Health,
Safety, Environmentand
Sustainability Committee (HSES).
Tanowagrupa, podlegajaca
bezposrednio CEO, nadzorujei
prowadzi oceny wynikéw dywizjii
DS Smith Group w zakresie
Zréwnowazonego rozwoju oraz
monitoruje, czy podejmowane
dziatania sa spdjne zobowigzkamii
zobowigzaniami.

Zaangazowanie
interesariuszy

Waznym elementem naszejstrategii
idziatarizwigzanych ze
zréwnowazonym rozwojem jest
komunikacjaznaszymi
interesariuszami. W tymroku
ponownie przeprowadziliSmy
dziataniamajace na celuzwiekszenie
zaangazowaniainteresariuszy
(analizeistotnosci), aby zadbac, by
naszaocenatrendéw, wyzwani
mozliwoscizwiazanychze
Zréwnowazonym rozwojem
uwzgledniata opinie wszystkich
naszychinteresariuszy.

Smi

Pobierz,Ocene
zréwnowazonego
rozwoju";
dssmith.com/company/
sustainabilityreport
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Nasze postepy w zakresie realizacjizobowigzan z Najwazniejsze fragmenty naszego wywiadu zEmma Ciechan,
,0ceny zréwnowazonego rozwoju 2017" Director of Planning, Performance Management and Sustainability

. Zdatnosc opakowarni do recyklingu jest aktualnie
.| Cczestym tematem dyskusji. Co powinni robic
~ przedstawiciele branzy?

Jestesmy bardzo zaangazowani w dyskusje branzowe, aby wyszukiwac racjonalne
i praktyczne rozwiazania, nawiazujac wspotprace zinteresariuszami z catego
taricucha wartosci branzy opakowaniowej. Kluczowe znaczenie w zapewnianiu
segregacji u Zrédtamajasnaikonsekwentnainfrastrukturarecyklingowa. Wptywa
to na poprawe jakosci zbieranych materiatéw, upraszczajac proces powtérnego
przetwarzaniai, co najwazniejsze, pomagajac produkowac surowiec o lepszej

® Zrealizowano/ bez opéznieri: 71 procent jakosciiwyzszejwartosci - zaréwno z masy wiéknistej, jakiz plastiku. Pomagato z
® W toku/ opéZnienia: 24 procent kolei stymulowac rynki materiatéw pochodzacych zrecyklingu, wspierajac
® Ryzyko niezrealizowania: 5 procent inwestycje winfrastrukture - tworzac w ten sposéb swoista spirale sukcesu.

[\ Wspomniata Pani plastik? Co sadzi Pani na temat obecnej

W zesztym roku zobowiazaliémy sie krétkoterminowo do ‘4 debaty natemat plastiku?

promowania postepdw w catym przedsiebiorstwie w

oczekiwaniu nawdrozenie nowych celéw. Odnieslismy Uwazam, ze sytuacja jest bardziej skomplikowana niz jest to przedstawiane.
znaczne sukcesy w wielu obszarach, wtymw poszerzaniu Zgadzasie, istnieja pewne wyzwania dotyczace jednorazowych, trudnych do
naszej sieci centréw PackRightilmpact Centre, wprowadzeniu przetworzenia opakowari plastikowych, ktérym nalezy stawic czofa. Jednak nie
oswietlenia LED w Europie, warsztatachz przywdédztwaw nalezy zapominac o pozytywnejroli, jaka odgrywaja dobre opakowania plastikowe
zakresie bezpieczenstwa orazinnych projektach. W obszarach, (wielokrotnego uzytku lub nadajace sie do recyklingu) w odniesieniu do

w ktérych przewidujemy opézZnienia lub problemy, nauczylismy zabezpieczania produktu, ograniczania marnotrawstwa oraz sprawiania, aby

sie wiele natemat krzewienia zréwnowazonego rozwoju we taricuchy dostaw byty bardziejzréwnowazone. Nie zostato to w odpowiednim

wszystkich dziatach przedsigbiorstwa przy wsparciu solidnych stopniu nakreslone konsumentom.
struktur zarzadzania i odpowiedzialnosci. Korzystajac z

zesztorocznego sukcesu i uwzgledniajac wyciagniete wnioski, () Jaka role moga odgrywac konsumenci w poprawie
opracowalismy nowy zestaw efektywnych celéw, zapewniajac . wskaznikéw dotyczacych recyklingu?

fundamenty pod nasza strategie ukierunkowana na objecie

pozycjilideraw zakresie zréwnowazonego rozwoju. Te cele Wraz zrosnaca popularnoscia zakupéw online, rosnie ilos¢ opakowan trafiajacych
opieraja sie nawymiernych planach dziatania (ze donaszych doméw. Czesto segregowanie i zbieranie tych materiatéw
sprecyzowanymiterminami), ktére sajeszcze ambitniejsze w opakowaniowych jest trudniejsze niz w przypadku sprzedawcéw detalicznychi
obszarach, wktérych osiagamy dobre wyniki, i ponownie centréw dystrybucyjnych. Dlatego klienci odgrywaja kluczowa role w

kieruja nasza uwage naobszary do poprawy. segregowaniu swoich Zrédet odpaddéw, aby pomagac w pozyskiwaniu wysokiej

jakosci odpaddw przeznaczonych dorecyklingu.

Nawiaz wspétprace partnerska zrenomowana firma o uznanych kompetencjach:

.ManagementB"” Wynik na poziomie
@ w kazdejztych ecovaais | ztotym. 5% najwyze
FTSE4Good trzech ocen. plasujacychssie firm,

ktére wziety udziat.

Nawiaz wspotprace partnerska z wielokrotnie nagradzana firma:

edie 2018 ""/{ HIGHLY COMME DED LASTICS RECYCLING & 2017
Qs FINALIST

cowowgw Responsmle Business Awards 2017 AWARDS EUROPE © P PR NTERNATIONAL AWARDS

DS Smith Plc

350 Euston Road
Regent's Place
London
NW13AX

+44(0)2077561800 ZnajdZ nas w mediach
sustainability@dssmith.com L
www.dsmith.{om spotecznosciowych: > H wum 0




