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DS Smith Sustainability Review 2018

Eine Kurzfassung des nachhaltigkeitsbericht

W Einleitung
Einfihrung unserer neuen Ziele

Wir bei DS Smith verpflichten uns weiterhin dem Aufbau eines langfristig nachhaltigeren
Geschdfts. Nach der Bekanntgabe im letzten Jahr, dass wir unsere Kohlenstoffziele fiir 2020 drei
Jahre friiher erreicht haben, haben wir uns dafiir entschieden, neun neue ehrgeizige und
langfristige Ziele fiir 2030 festzulegen.

Durchdie Entwicklungder
Einkaufsgewohnheiten dndernsich
die Erwartungender Verbraucher
und Lieferketten werden komplexer.
Verpackungen miissen mehrdennje Verpackungsauswirkungen

leisten, um Produkte zu Herstellungvon 100 % wiederverwendbaren oder recyclingfahigen Verpackungen bis 2025
transportieren, Marken aufzubauen, und Verbesserung unserer im Ergebnis positiven Recyclingposition
Kundenzubegeisternund

Lieferketten effizienter zumachen. Faserbeschaffung e Kohlenstoff und Energie

Diese positive Rollevon guter, Reduzierung unserer CO2e-Emissionen
um 30 % je produzierter Tonne bis 2030,
*. gegeniibereinem Ausgangswertvon 2015

Diese Ziele, die sich auf Bereiche konzentrieren, die unserer Ansicht nach die groBte Wirkung
haben kénnen, verankern Nachhaltigkeit in unserem gesamten Unternehmen.

Verwendungvon 100 % recyceltem

naChhaItigerverpaCkung darfnicht Papier oder Papier mit zertifizierter ~Z==-
vergessenwerden, aberwiralle Kontrollkette bis 2020 - Unseres

o : L Unterneh
miissen mehrleisten, um einige der : ntemnenmess
Herausforderungen, die mit Lieferantenstandards

9 _— ) T~ Wasserverantwortung

.schlechter Verpackung“in Gewaéhrleistung, dass bis 2025100 % o -
Verbind brach d unserer Lieferanten unseren SN Eliminieren jeglicher

erbindunggebrachtwerden, zu Nachhaltigkeitsstandards Unserer : Wasserbelastung bis 2030
meistern. Ich freue mich darlber, entsprechen \ Umwelt |
unseren Nachhaltigkeitsbericht
2018 vertffentlichenzukdnnen, Verantwortungsvoller : .
unsere neuen Ziele einzufiihren Arbeitgeber Abfallund Recycling

Unserer ~ o
und aufzuzeigen,wiewir Aufbau einer vielfdltigen, engagierten Mitarbeiter g E\|m|n|_eren von
und angesehenen Belegschaft g Deponieabfall bis 2030

Verpackung fr eine sichwandelnde

Welt neudefinierenkonnen.
. Verantwortungsvoller Nachbar @ ______________________ Arbeitssicherheit
U\K\ﬁ\ Beteiligungan Programmen mit der lokalen NullUnfélle

Gemeinschaftan 100 % unserer Standorte bis 2020 Vision Zero (Null-Schaden-Garantie)

Miles Roberts,
Group Chief Executive



Eine Kurzfassung des nachhaltigkeitsbericht
Unser Nachhaltigkeitsbericht im Uberblick

Bei DS Smith schaffen und liefern wir innovative und nachhaltige
Verpackungslosungen, die die gesamte Lieferkette berticksichtigen.

Wir definieren Verpackungen neu flir eine sich wandelnde Welt.

Unser Unternehmen
Ein Kreislauf-Geschaftsmodell
mitsich erganzenden
Geschaftsbereichen.
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Produktdesign

und -innovation
Unserglobales Netzwerk von
Verpackungsstrategen,
unterstiitztdurchneuninnovative
Impact Centres, 33PackRight
Centresunddie,More from
Less"-Beratung, gestaltet
zusammen mitdem Kunden
Verpackungen, die die Produkte,
aberauchdiedarininvestierten
Ressourcenschiitzen, undsorgt
gleichzeitigdafir, dassdie
Lieferkette des Kunden effizienter
wird. Unsere Designs flir
Wellpappenverpackungen
ermdglichenesdemKunden,
umweltfreundliche
Designprinzipienanzuwenden,
wie etwadasErsetzenvon
Klebeband mitinnovativeren
SchlieBlésungen, wasinsgesamt
die Auswirkungen der Verpackung
aufdie Umweltreduziert. Unsere
Designs fiir Plastikverpackungen
setzenden Schwerpunktauf
Wiederverwendbarkeitdurch
Produkte mit einer Lebensdauer
vonbiszu30Jahren, auf
Reparaturfahigkeitdurch
modularen Aufbauund auf
Recyclingfahigkeitdurch unsere
mobilenNachschleifeinheitenund
starre Einzelpolymer-
Verpackungen.

Leistung auf einen Blick

Beschaffung

Eine nachhaltige Beschaffungstehtim

Zentrumunseres Angebots. Unser
Fokusliegtaufder Verwendungvon
qualitativhochwertigen, nachhaltig
beschafften Rohstoffen, obrecycelte
oder Frischfasern oder Plastik. Unser

hauptsdchlicher Rohstoff - Fasern - ist

Teildeserneuerbaren
Wellpappensystems. Laut FEFCO
werden branchenweit ca. 88 % der
Fasern, die flir Wellpappe verwendet
werden, aus Recyclingquellen
hergestellt. Wiruntersttitzenden
FSC®-Standard undalleanderen
vertrauenswirdigeninternationalen

Zertifizierungen fiir Faserbeschaffung
undKontrollketten und erreichendabei

eine 95%ige Zertifizierunganall
unseren betreffenden Paper- und
Packaging-Standorten. AuBerdem
arbeitenwirengmitunseren Kunden
zusammen, umsie dabeizu
unterstiitzen, bis 2020 Abholzungim
Ergebniszu eliminieren. Unser
Versprechen, zugewdhrleisten, dass
unsere 200strategisch wichtigsten
Lieferanten unserenneuen Global
Supplier Standard unterzeichnen,
habenwir libertroffen. Aktuell
arbeitenwirander Umsetzungeines
Programms zur
Lieferantenbewertung.

Herstellung und operatives
Geschaft

Wirreduzieren unseren Einflussauf die
Umweltim gesamten operativen Geschaft.
Wirrecycelnweiterhin 60 % unseres Abfalls
und entwickeln Innovationen wie BedKind
und Beaulex® umunseren Abfallineine
Ressourcezuverwandeln.ImJahr2017
habenwir4,5% mehrEnergiealsim
vergangenen Jahrexportiert, bedingtdurch
eineInvestitioninunserBlockheizkraftwerk
inLucca, und wir habeninfolge der
Verwendungvon LED-Leuchtmittelnim
Vereinigten Konigreich ineinem Jahr mehr
als6.000 Tonne CO_e eingespart. Diesich
wandelnde Weltwirktesichjedochauch
negativaufunsere Leistungaus. Das
Importverbot Chinashatviele unserer
Papierwerke betroffenundzueiner
Zunahme des Deponiemdillsum 21 %
gefiihrt. Unsere CO,e-Emissionenje
produzierter Tonne sind ebenfallsum5,2 %
gestiegen. Bedingtwirddies durch eine
vermehrte Erdgasnutzunginunseren
Papierwerkenin Verbindung miteinem
Fokusaufleistungsfahigen Papierenund
Verpackungen. Die Verwendungvon
weniger Fasernund Lieferungvon
leistungsfahigeren Verpackungenhatzu
einer groBeren Materialersparnis flirunsere
Kunden, aberauchzueinerhoheren
Kohlenstoffintensitdtje produzierter Tonne
gefiihrt.

Anteil der betreffenden Standorte, die
ibereine Kontrollkettenzertifizierung
verfiigen (%)

2016 85
2017 95
ioig T 100 1

_______________________

Anteil desrecycelten Kunststoffes, der
alsRohstoff verwendet wird (% des
insgesamt gekauften Kunststoffes)
2015 22

2016 34

2017 37

Anzahlderstrategischen Lieferanten,
die die Global Supplier Standards
unterzeichnethaben

2015 36
2016 109
2017 213

Kohlenstoffemissionen je produzierter
Tonne (kg CO,eje Tonne)

2015 209
2016 195
2017 206

2018 146 1

____________

9 Impact Centres

besteheninganzEuropa,
um unsere Kunden
herauszufordern

und zuinspirieren.

37 prozent

dervom Geschaftsbereich
Plastics gekauften Rohstoffe
sindrecycelter Kunststoff.

213 Lieferanten

habensich unseren
Mindestanforderungenim
Rahmen unseres Global
Supplier Standard verpflichtet.

6.201 Tonne CO.e

eingespart durch die Anbringung
von tiber 8.000 LED-Lampen an
den 35 britischen Standorten.



Unser Nachhaltigkeitsbericht fiihrt Sie durch diese Lieferkette, indem wir darin
wesentliche Themen erértern, Herausforderungen offen ansprechen und Erfolge
durch eine schrittweise Beschreibung unseres Ansatzes zur Schaffung von
nachhaltigem Wert teilen.

Herstellung und operatives
Geschaft (Forts.)

Wirsind jedoch stolzdarauf, verkiinden zu
kdnnen, dass unser Papierwerk in Belisce
seinen Deponieabfallin einem Jahrum 26,9
% reduzieren konnte, ein Beispiel fiirden
langfristigen 6kologischen Nutzen, den wir

mittels Akquisitionen erreichen. Unser
Programm fiir Wasserverantwortung

wurde ebenfalls erneuert und beinhaltet

nun ein neues Zielund einen
MaBnahmenplan, der sich auf
Wasserqualitdt, Verbesserungender

Wasserbelastung und Wasserreduzierung
konzentriert. Die Gesundheitund Sicherheit
aller Beteiligten - Mitarbeiter, Zeitarbeiter,

Auftragnehmerund Besucher -istvon
zentraler Bedeutung. Wirhabeneine

Reduzierung der Accident Frequency Rate

(Unfallquote) um 6,7 % seitdemletzten

Geschdftsjahrerzielt und haben eine neue
Vision einer Null-Schaden-Garantie und der

Umsetzungeinesverbesserten
Datenmeldesystems bekanntgegeben.

Unser erneuter Fokus auf Wohlergehen,

Kulturund Verhalten spiegeltsichin

unserem neuen Ziel und MaBnahmenplan
zu,Verantwortungsvoller Arbeitgeber“und
einem neuen Zielund MaBnahmenplanzu

.Verantwortungsvoller Nachbar” wider.
Hierbei handeltessichumeinen

wesentlichen Bereich fiir Wachstumund

Entwicklungfiirdie

Nachhaltigkeitsaktivitaten von DS Smith.

Beschaffungszyklen

der Kunden
Wirklichnachhaltige
Verpackungsldsungen kdnneneinen
Dominoeffektfirdie Effizienzinden
BeschaffungszyklenunsererKunden
ausldsen: Durch eine effizientere
Logistik werden Produkte geschiitzt
und Lebensmittel und Getrdnke
bleibenlangerfrisch. Wir
unterstiitzenunsere Kundendabei,
Verpackungen zur Ausschdpfungvon
Nachhaltigkeitsvorteileninihren
Lieferkettenzunutzen - reduzierte
Palettierung, erhdhter
Transportnutzen, reduzierter
Lagerbedarf, weniger
StraBenkilometerund effizientere
Logistik. Die Fallstudienin diesem
Abschnitt des Berichts zeigenauf,
wie unsere vollstandig
recyclingfahigen Wellpappen-und
Plastikverpackungenesunseren
Kundenermdglichen, erfolgreiche
Ergebnisse zuerzielen.
Beispielsweise flihren 55 % mehr
Produktje Palette zur Vermeidung
von 32.000 kg Plastik-Deponiemiill
undweniger Schadeninder
E-Commerce-Lieferkette. Kosten-,
Kohlenstoff-und
Materialeinsparungen sind Standard
flirunsere nachhaltigen
Verpackungsldsungen.

Ende der Lebensdauer und
Recycling

Die Steuerungder Wirkungunserer
Produkte am Endeihrer Lebensdauer
unddas Recycling von Materialiensind
wesentliche Elemente unseres
Kreislauf-Geschaftsmodells. Papier
und Karton habeninEuropadie
hochste Recyclingquotealler
Materialien, wobei Fasern biszusieben
Malrecyceltwerdenkdnnen.Unser
Geschdftsbereich Recycling, einerder
groBtenin Europa, spielteinezentrale
Rolle beim Umschlagvonfiinf
Millionen Tonnenrecyclingfahigem
Material proJahr.Im Ergebnis wickeln
wirflirdas Recycling eine wesentlich
groBere Menge an Verpackungenaus
gebrauchten Fasernabals wir
herstellen. Die Infrastrukturfiir das
RecyclingvonPlastikistviel weniger
entwickelt, weshalb wiruns bei DS
Smith darauf konzentrieren, unsere
eigenenKreisldufe zuschlieBen. Alle
unsere Standorte flir starre
Materialienund
Schaumstoffmaterialien bieten
Kunden eine Riicknahmemadglichkeit
anundsind mit Schleifmaschinen
ausgestattet, die das Material recyceln
konnen, um neue Produkteinnerhalb
weniger Stunden hervorzubringen. In
einemunserer Werkeinder Slowakei
erreicht die Kundenriicknahme 747
TonnenproJahr.

Deponiemiillje produzierter Tonne
(kgje Tonne)

2015
2016

107
11.7
143

_______

_______

Wasserabfluss je produzierter Tonne
(m3je Tonne)

2015 24
2016 23
2017 2.5

AnzahlderLost Time Accidents (LTAs)

2016/17 132
2017/18 126

Uber 5 Millionen

Tonnen Material fiir Recycling
werden jedes Jahr von unserem
Geschadftsbereich Recycling
bewaltigt.

26,9 prozent

Reduzierungdes
Deponiemidillsinunserem
Papierwerk in Belisce.

239 Standorte

ohne Unféllein 2017/2018.

Ethik, Fiihrung und Risiko

Eine Verpflichtungzu Transparenzund
guter Unternehmensfiihrung steht
weiterhinim Zentrumunserer
Wirtschafts-und
Leistungsberichterstattung. Dieses
Jahrhaben wirdas Health, Safety,
Environmentand Sustainability
Committee (HSES) (Ausschuss fiir
Gesundheit, Sicherheit, Umweltund
Nachhaltigkeit) eingerichtet. Dieser
neue Ausschussistdem CEO
unmittelbar unterstellt, beaufsichtigt
und priift die Nachhaltigkeitsleistung
derGeschdftsbereiche und der Group
und tiberwachtdie Einhaltungder
Zustandigkeitenund Verpflichtungen.

Einbindung der
Interessenvertreter

Die Kommunikation mitunseren
Interessenvertretenistein
grundlegender Baustein unserer
Nachhaltigkeitsstrategie und unserer
Aktivitaten. Dieses Jahrhaben wir
unsere Ubungzurinteressenvertreter-
Einbindung, auch bekanntalsunsere
Materialitatsanalyse, erneuert, umzu
gewahrleisten, dassunsere
Bewertungder Tendenzen,
HerausforderungenundChancen
beziiglich Nachhaltigkeitdie
Perspektivenallunserer
Interessenvertreter beriicksichtigt..

Smi

Nachhaltigkeitsbericht
herunter:
dssmith.com/company/
sustainabilityreport
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Unsere Fortschritte bei den Versprechen aus dem
Nachhaltigkeitsbericht 2017

® Unsicher:5%

Jeit/nicht planmaBig: 24%

@ Erfiillt/planmaBig 71%

Letztes Jahrhaben wir uns einige kurzfristige Ziel gesetzt,
uminder Zwischenzeit, vor Einflihrung unserer neuen Ziele,
Fortschritte flirunser gesamtes Unternehmen zu férdern.
Wirkonnten groBen Erfolgin vielen Bereichen verzeichnen,
unteranderem bei dem verstdrkten Netzwerk der PackRight
und Impact Centres, der Einflihrung der LED-Beleuchtungin
Europa, den Flihrungs-Workshops fiir Arbeitssicherheit und
anderen Projekten. Inden Bereichen, indenen wir hinter
dem Plan zurtickliegen oder deren Zielerreichung gefdhrdet
ist, haben wir viel dartiber gelernt, wie wichtigesist,
Nachhaltigkeit tatsdchlichin allen Geschaftsfunktionen
einzubetten, unterstiitzt durch starke Flihrungsstrukturen
und Verantwortlichkeit. Indem wir auf dem Erfolg des
vergangenen Jahres aufbauen unddas Gelernte
berticksichtigen, schaffen wir solide neue Zielvorgaben, die
unsere Strategie untermauern, in Sachen Nachhaltigkeit
eine Flhrungsrolle zu ibernehmen. Diese Ziele haben
termingebundene, messbare MaBnahmenplane zur
Grundlage, mit einem ehrgeizigeren Niveau in Bereichen, in
denenwirbereits gute Leistungen vorweisen kénnen, und
einem erneuten Fokus auf Bereiche, indenenes fiiruns noch
Raum fiir Verbesserungen gibt.

Highlights aus unserem Interview mit Emma Ciechan, Director
of Planning, Performance Management and Sustainability

Die Recyclingfahigkeit von Verpackungen ist aktuell ein
4 brisantes Thema. Wie sollte die Branche vorgehen?

Wirsind an den Gesprdchen der Branche zur Findung von ausgewogenen und
praktischen Losungen fiir diese Herausforderungen intensiv beteiligt und schlieBen
unsdabeimit Interessenvertretern aus Bereichen der gesamten
Wertschopfungskette fiir Verpackungen zusammen. Eine klare und einheitliche
Recycling-Infrastrukturist fiir die Gewdhrleistung der Materialtrennungan der
Quelle fiir das Recycling wesentlich. Dadurch wird die Qualitat des gesammelten
Materials verbessert, wodurch die Wiederverarbeitung vereinfacht und letztendlich
dafiirgesorgt wird, qualitativ bessere, hochwertigere Rohstoffe zu produzieren -
egal, ob es sichum faserbasierte Materialien oder Kunststoffe handelt. Das
wiederum trdgt dazu bei, die Markte fiir Recyclingmaterialien anzukurbeln - ein
positiver Kreislauf.

Sie haben Kunststoffe erwdhnt. Wie ist Ihr Standpunktin
‘4 deraktuellen Kunststoffdebatte?

Ichdenke, das Themaist facettenreicher als es aktuell dargestellt wird. Ja, es gibt
eindeutige Herausforderungen bei schwer recycelbaren
Einwegplastikverpackungen, die angegangen werden missen. Wir sollten jedoch
nicht die positive Funktion aus den Augen verlieren, die gute, wiederverwendbare
oder recyclingfahige Plastikverpackungen beim Schutz von Produkten spielen
konnen, und so Lebensmittelabfdlle reduzieren und Lieferketten nachhaltiger
gestalten. Diese Botschaft wurde den Verbrauchern bislang nicht gut kommuniziert.

‘ Welche Rolle kénnen Verbraucher bei der Verbesserung
\_L derRecyclingquote tibernehmen?

Daeinimmer groBerer Anteil unserer Einkdufe online stattfindet, landetimmer
Verpackungsmaterial bei uns zuhause. Diese wertvollen Verpackungsmaterialien
sind haufig schwieriger zu trennen und zu sammeln als die von Einzelhandlern und
Verteilzentren. Daher spielen Verbraucher eine wesentliche Rolle bei der Trennung
ihrer Abfallstrome, um qualitativ hochwertige Recyclingsammlungen zu
unterstttzen.

SchlieBen Sie sich zusammen mit einem renommierten Unternehmen mit anerkannten Leistungen:

o

FTSE4Good

SchlieBen Sie sich mit einem pramierten Unternehmen zusammen:
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DS Smith Plc

350 Euston Road
Regent's Place
London
NW13AX

+44 (0)2077561800
sustainability@dssmith.com
www.dsmith.com
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